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Cac yéu té anh hwéng dén dong lwc 1am viéc ctia nguoi
lao dong tai cac khu cong nghiép tinh Hai Dwong

Factors affecting the work motivation of workers in industrial parks
in Hai Duong province

Nguyén Thi Hué

Tac gia lién hé: nguyenthihue85dhsd@gmail.com
Trwong Dai hoc Sao Do

Ngay nhan bai: 04/4/2024

Ngay nhan bai stra sau phan bién: 16/6/2024
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Tom tat:

Nghién ctru nham gidi quyét bai toan thuc ddy dong luc l1am viéc clia ngudi lao dong (NLD) trong cac khu cong
nghiép (KCN) hién nay & tinh Hai Dwong. Két qua cho thay c6 nhiéu yéu té anh huwdng dén dong lwc lam viéc
ctia NLD trong cac KCN clia Hai Dwong nhu: Lwong, thwéng va phuc lgi; Quan hé déng nghiép; Co hoi dao tao
va thang tién; Pugc cdng nhan day da cong viéc da lam; Trién vong phat trién ctia doanh nghiép; Ban chéat cong
viéc; Didu kién va moi trwdng lam viéc. Trong dé, lvong, thuwdng va phuc lgi anh hwéng Ién nhat dén dong lvc
lam viéc ctia NLD. T két qué nghién ctru, tac gid da dé xuat cac gidi phap thic day dong lwc lam viéc ctia NLD,
dam bao an sinh xa hdi va 6n dinh cudc séng ctia NLD trong thoi gian téi.

Tw khoéa: Dong lirc; nguoi lao dong; khu céng nghiép Hai Duwong, ...

Abstract:

The study aims to solve the problem of promoting work motivation of workers in current industrial parks in
Hai Duong province. The results show that there are factors that affect the work motivation of employees in
Hai Duong’s industrial parks: Salary, bonuses and benefits; Friendship collanguge; Training and advancement
opportunities; Get full recognition for the work done; Business development prospects; Nature of work; Working
conditions and environment. Among them, salary, bonus and benefits have the greatest impact on the working
motivation of employees. From the research results, the author has proposed solutions to promote employees’

work motivation, ensure social security and stabilize employees’ lives in the coming time.

Keywords: Motivation; workers; Hai Duong industrial park, ...

1. DAT VAN BE

Nguén nhan lwc ludn dwoc coi 1a nhan td quan trong,
cbt I8i dé giup doanh nghiép ton tai va phat trién. Nhan
vién cé dong lwc thi ho lam viéc dat 80+90% hiéu suét,
ty 1& nghi viéc va nghi phép thap. Nha quan tri cAn phai
biét nhirng yéu té chinh nao tac déng dén déong luc lam
viéc clia ngudi lao ddong, nhdm mang lai hiéu suét cao
cta lwc lwong lao déng phuc vu cho chién lwoc phat
trién lau dai cta cong ty.

Hai Dwong - mét tinh thudc vang kinh té trong diém
phia Bac, hién nay tinh Hai Dwong c6 16 KCN da va
dang hoat déng. Theo Dinh hwéng quy hoach phat
trién cac KCN giai doan 2021-2025, tdm nhin dén ndm
2050, tinh Hai Dwong c6 trén 30 KCN véi téng dién
tich dat cong nghiép khoang 10.000 ha dwoc phan
bb rong khép trén dia ban tinh. Giai quyét viéc lam 1a

Nguwo&i phén bién: 1. GS.TS. Chudc Anh Tu
2. TS. Pham Thi Héng Hoa

mot trong nhitng chinh sach quan trong déi véi Hai
Dwong. Tinh hién c6 1.035.234 ngudi trong dd tudi lao
dong trén tdng dan sb la 1.785.818 ngudi, chiém ty
l&é 58% dan sb toan tinh. Cac KCN da gép phan quan
trong trong gidi quyét viéc l1am, dao tao ngudn nhan
lwe, nang cao thu nhap, doi sbng va trinh do cla ngu i
lao dong [1]. Tuy nhién, nhiéu cong ty van vat va trong
cobng tac tuyén dung vi sé lvong ngudi lao dong bd
viéc gia tang. Chinh vi vay, lam thé nao dé thac day
dong lyc lam viéc cho ngudi lao dong la bai toan vo
cung quan trong dat ra cho cac doanh nghiép trén dia
ban tinh hién nay.

2.CO'SOLY THUYET VA PHUONG PHAP NGHIEN CUrU
2.1. Co s& ly thuyét

2.1.1. BDéng lwc lam viéc, vai tro cua tao déng Ilwc
lam viéc trong doanh nghiép

Dong luc lam viéc

bong lwc lam viéc (work motivation) 1& nhirng nang
lwong, nhan té bén trong kich thich va thuc day con
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ngwoi lam viéc hiéu qua, tao ra hiéu qua cao trong
cbng viéc.

Doéng lwc lam viéc chinh 1a chiéc chia khda 1én day cot
tinh than dé con nguwoi tim thay sw yéu thich, hao hirng
vOi cong viéc ma ho dang lam.

“Dong lwc 1am viéc la tit ca nhirng gi nham théi thc,
khuyén khich con ngu®i nd lwc thwe hién nhivng hanh
vi theo muc tiéu”.

Robbins (2013) dinh nghia dong Iwc lam viéc hoac
dong vién khuyén khich trong céng viéc 1a “Sy sdn
Iong thé hién mirc d6 cao clia nd lwc dé hwdng téi cac
muc tiéu cla td chire, trong diéu kién mot sd ca nhan
dwoc thda man theo kha ndng né lwc clia ho”.

Déi v&i nhirtng nguoi cé dong lue, ho ludn sdn sang cb
gang, phan d4u véi nhiém vu cGa minh dé théa man
muc tiéu cGa ban than. Ciing chinh vi thé, chéat lvong
va hiéu qua cong viéc dwgc nang cao.

Tao ddng lwc lam viéc.

Tao dong lwc la sw van dung mot hé th6ng cac
chinh sach, bién phap, cach thirc quan ly tac déng
t&i nguwdi lao ddng nham lam cho nguwdi lao déng cod
dong lwc trong cdng viéc, thuc déy ho hai long hon voi
cbng viéc va mong mudn dwoc déng gép cho td chire,
doanh nghiép.

Péc diém cda dong luc lam viéc.

- Bong lwc gan lién véi cdng viéc, voi td chirc va moi
treong lam viéc. Mi ngudi lao dong sé cé dong luc
trong nhitng méi trwdng lam viéc cu thé. Piéu nay doi
hdi ngwoi lanh dao phai nhan thive dung dén, giao cong
viéc phu hgp v&i nang luc, sé trwdng cla tirng nguwoi.

- Bong lwc khong phai la dac tinh ca nhan. Day la dac
diém vé& dong lwc ngwoi lao ddng ma nhiéu ngwdi lanh
dao trong doanh nghiép nham Ian. Ho cho réng déng
lwe 1am viéc gén lién véi trng ca nhan ngudi lao dong
cu thé.

- Bong luc thweng dan téi nang suét va hiéu qua cong
viéc cao hon. Bén canh d6 dong lwc lam viéc con phu
thuéc vao kha nang ngudi lao dong, phwong tién va
cac ngudn lyc dé thwc hién cbng viéc.

- Khéng c6 déng Iwc thi ngudi lao dong cé xu hwéng
rdi bo td chire. Ho cdm thay codng viéc té nhat, khong
hieng tha.

Vai tro cta tao dong luc lam viéc trong doanh nghiép.

Dbi voi ngudi lao dong: Tao ddng lwc chinh 1a giup
ngwdi lao ddng hang say lam viéc, tang nang suét lao
doéng va tang thu nhap lao dong. Déi véi td chire, doanh
nghiép: Khi nguwdi lao ddng tich cwc lam viéc sé tang
hiéu qua lao ddng, nang cao nang suét, ting doanh thu
va loi nhuan cho té chirc, doanh nghiép. Ngoai ra tao
dong lwe con gép phan nang cao uy tin, hinh anh cua
té chire, doanh nghiép. Déi véi xa hoi: Tao dong lwc lao
dong sé thuc ddy tdng ndng suét lao dong.

NGANH KINH TE

Céc yéu té do lwong dong luc lam viéc.

- M@i trwdng lam viéc, gdm: Mbi quan hé véi lanh dao,
ddng nghiép, sw binh dang, sw ghi nhan két qua lam
viéc, co s& vat chét,. ..

- Co hoi phat trién trong cong viéc: Co hoi thang tién,
duwoc tham gia cac hoat dong dao tao va phat trién
nhan lyc trong té chirc, dwoc lam nhiéu nhiém vu khac
nhau,...

- Cam nhan ctia NLD: La sy can bang gilra cong viéc
va cudc sbng, su tw do trong cdng viéc, s yéu thich
ddi véi cong viéc, y nghia cla cdng viéc,...

- Lwong va phuc loi, gdm: Lwong, thwéng, bdo hiém,
nghi phép, ... la mét trong nhirng yéu t6 dwoc quan tam
hang dau dbi véi bat ky nhan vién nao.

- Tinh chét cong viéc: V6&i cac déc diém vén cé cla
cong viéc, tinh 6n dinh/bat n dinh cla cong viéc,... 1a
yéu t6 c6 anh hudng dén dong luc lam viéc clia nguoi
lao dong.

- Uy tin cla td churc, 1a thwong hiéu, danh tiéng, trach
nhiém xa hoéi cia doanh nghiép,... cac tiéu chi nay
danh gia sy tin cay cla td chirc, déng vai trd quan
trong trong viéc thu hut va gilr chan ngui lao dong.

2.1.2. Cédc hoc thuyét vé déng Ilwc lao déng
Hoc thuyét nhu c&u cta Maslow (Abraham Maslow)

Maslow cho rdng con ngwdi cé nhidu nhu cau khac
nhau can dwoc théa man. Ong chia hé thédng nhu cau
thanh 5 nhém khac nhau theo th& tw tr nhu ciu bac
th4p dén nhu cau bac cao. Nhu cau sinh hoc, Nhu cau
vé an toan, Nhu ciu xa héi, Nhu cau duoc tén trong,
Nhu cau tw hoan thién.

Hoc thuyét vé sw tdng cuong tich cuc cia B.F.Skinner

Hoc thuyét cho réng nhirng hanh vi duwoc thudng sé co
xu hwéng dwoc lap lai, con nhirvng hanh vi khéng dwoc
thwédng (hodc bi phat) sé cé xu hweng khéng dworc lap
lai. Dong thdi, khoang thoi gian gitra thoi diém xay ra
hanh vi va thoi diém thwdng/phat cang ngan bao nhiéu
thi cang c6 tac dung thay déi hanh vi bay nhiéu.

Hoc thuyét nhu céu E.R.G cia R.Alderfert

Hoc thuyét E.R.G cho rang, hanh dong clia con ngudi
cling bat ngudn tlr nhu ciu va con ngudi cung luc theo
dudi viéc thda man ba nhu cau co ban: Nhu cau ton tai;
Nhu cau quan hé; Nhu ciu phat trién. Bdng thoi, 6ng
con khang cho réng khi mét nhu cu nao d6 bi can tré
va khéng duwoc thda man thi con ngudi cd xu hwéng
ddn né lwc clia minh sang théa man cac nhu cau khac.

Hoc thuyét vé sw ky vong cta Victor H.Vroom

Hoc thuyét nay cho rang cwdng d6 clia mot xu hwéng
hanh déng theo mdt cach nao dé phu thudc vao dd ky
vong rang hanh dong d6 sé dem dén mot két qua nhat
dinh va tinh hap dan cla két qua do ddi véi ca nhan.
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Hoc thuyét céng bang clda J. Stacy Adams

Ly thuyét cia Adams cho rang moi ngudi thwdng coé
mong muén nhan duoc nhitng phan thwéng twong
xrng v&i nhirng déng gop hay cdéng sirc ma ho da
bé ra.

2.1.3. Cédc yéu té anh hwéng dén déng lwc lam viéc

Theo Taguchi (2015) da kham pha 9 yéu t6 anh huéng
dén déng lwc lam viéc clia ngwdi lao dong Nhat Ban 1a:
Danh gia nhan vién; Muc tiéu clia cdng ty; Co hgi thang
tién; Thu nhap; Mbi quan hé trong t6 chirc; Dac diém
cbng viéc; Diéu kién noi lam viéc; Co cau tb chirc, can
bang cudc sbng va cong viéc.

Theo Kovach (1987) cho thay 10 yéu tb tao dong luc
cho nhan vién: (1) Céng viéc 6n dinh, (2) Céng viéc thu
vi, (3) Diéu kién lam viéc, (4) Puwoc cong nhan day du
cbng viéc da lam, (5) Lwong cao, (6) Sw gan bo cla
cép trén v&i nhan vién, (7) Sw gilp d& cla cap trén,
(8) Sw thang tién va phat trién nghé nghiép, (9) Su tw
chd trong cong viéc, (10) X ly ky luat khéo 1éo, té nhi.

Nghién ctvu ctia Tran Kim Dung va Nguyén Ngoc Lan
Vly (2011) chi ra 4 yéu t6 la: (1) Chinh sach, ché do
dai ngd hop ly; (2) Cong viéc phu hop (3) Quan hé tbt
trong cong viéc; (4) Thuwong hiéu cong ty.

Theo Lé Thi Bich Phung (2011), c6 6 yéu t tac dong
dén dong lwc lam viéc clia nhan vién 1a: (1) Cong viéc;
(2) Thwong hiéu va van hoa cong ty; (3) Chinh sach dai
ngd; (4) Cép trén truc tiép; (5) Thu nhap va phuc lgi; (6)
Ddng nghiép. Trong do, 2 yéu té (1) va (2) cé tac dong
manh nhéat dén dong lwc lam viéc cGa nhan vién.

Ha Nam Khanh Giao va Hoang Van Minh (2016) dwa
ra 07 yéu té cé tac dong dén dong lwc lam viéc cla
céng nhan tai Céng ty Dién lwc Tan Thuan, sép xép
theo tht tw gidm dan: (1) Thu nhap va phuc loi, (2)
Diéu kién lam viéc, (3) Méi quan hé véi ddng nghiép,
(4) Can bang gitra cdng viéc va cudc sbng, (5) Sw hd
tro ctia cap trén, (6) Céng nhan thanh tich, (7) Co hoi
dao tao va thang tién. Bdng quan diém véi Ha Nam
Khanh Giao va Hoang Van Minh, tac gia cho rang
c6 7 yéu té quan trong anh hwdng dén dong lwc lam
viéc clia ngudi lao dong bao gébm: Thu nhap va phuc
loi; Diéu kién lam viéc; Mbi quan hé véi ddng nghiép:
Can bang gitra cong viéc va cudc sdng; Sw hd tro
cla cap trén; Cong nhan thanh tich; Co hdi dao tao
va thang tién.

2.2. Phwong phap nghién ctru

Dwa trén co s& ly thuyét, cac nghién clru trong va
ngoai nwéc, tac gia ké thira mé hinh hdi quy phu hop
dé xac dinh cac yéu t6 c6 anh hwéng dén dong lyc lam
viéc clia NLD tai cac khu cdng nghiép tinh Hai Duong.
Nghién clru cac yéu tb tac dong dén dong luc lam viéc
cta NLD trong cac Khu Céng nghiép tinh Hai Dwong
dwa trén mo hinh:

Yi = Bo + B1X1 + Bzxg + BSX3 + B4X4 + BSXS + BBXG + B7)(7 +tu

Trong dé:

- Bién phu thuoc la Dongluclamviec: Bong lyc lam viéc
cla NLD.

- Cac bién doc lap X, (i = 1 - 7) bao gom: Ban chét cong
viéc; Diéu kién va méi trwdng lam viéc; Quan hé voi
ddng nghiép; Pwoc cdng nhan day dd cong viéc da
lam; Lwong, thwéng va phuc lgi; Co héi dao tao va
thang tién; Trién vong phat trién cta doanh nghiép.

Bang 1. Céc bién st dung trong mé hinh

Tén bién h'i(gu Ky d‘;‘l’l"g
bong lyc lam viéc Y +
Ban chat cong viéc X, +
Diéu kién va moi trwdng lam viéc X, +
Quan hé véi ddng nghiép X, +
Duoc cong nhan day da cong viéc da lam | X, +
Lwong, thwdng va phuc loi X, +
Co hoi dao tao va thang tién X, +
Trién vong phat trién cta doanh nghiép X, +

Nguén: Téng hop, bé sung tir cac nghién ctru luoc
khao sat

Phwong phap thu thap sé liéu bang 230 phiéu khao sat
v&i cac cau hoi duoc thiét ké sén, tién hanh l4y y kién
clia 230 NLD dang lam viéc tai cac khu céng nghiép
tinh Hai Dwong, thu vé 217 phiéu, sau khi loai bé cac
phiéu khao sat khong dat yéu cau, con lai 200, dat ty
l&é 87%. Sau d6 xt ly sb liéu théng qua viéc st dung
hé sb tin cay Cronbach’s Alpha dé kiém dinh mic do
chat ché ma cac muc haéi trong thang do twong quan
v&inhau; St dung phan tich héi quy tuyén tinh da bién
dé xac dinh cac nhan té va mac do tac dong cla tirng
nhan t& dén thu nhap cho nguwdi lao déng tai cac khu
cong nghiép tinh Hai Dwong.

3. KET QUA NGHIEN clrU
Bang 2. Két qua kiém dinh Cronbach’s Alpha

Y. Cronbach’s | N of

Chi tiéu Alpha Items
Ban chét cong viéc (BCCV) .886 5
Didu kién, méi trwong lam viéc
(BMLV) 863 5
Quan hé ddng nghiép (QHPN) .895 5
Pugc cong nhan day di cong viéc 888 5
da lam (CNVL) '
Lwong, thwéng va phuc lgi (LTPL) .905 5
Co hoi dao tao va thang tién
®TTT) .892 5
Trién vong phat trién cla doanh
nghiép (TVPT) 887 5

Ngudn: Téng hop nghién ctru cua tac gid
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Hé sé Cronbach’s Alpha d&u cao hon murc yéu cau 0.6
chirng t6 thang do lwong kha tét. Két qua kiém dinh
mo hinh cho théy, cac chi tiéu co tac dong tich cwc ro
rét dén dong lwc lam viéc clia nguwodi lao dong tai cac
khu cong nghiép tinh Hai Duwong. Trong do, cé 7 bién
c6 y nghia vé mét théng ké, gdm: Ban chét cong viéc;
Diéu kién va méi trwdng lam viéc; Quan hé véi déng

NGANH KINH TE

nghiép; Buoc cdng nhan day dd coéng viéc da lam:;
Lwong, thwdng va phuc lgi; Co hdi dao tao va thang
tién; Trién vong phat trién ctia doanh nghiép. Lwong,
thwdng va phuc loi chiém vi tri quan trong nhét sau dé
dén quan hé déng nghiép, co hdi dao tao va thang tién,
duwoc cdng nhan day dd cong viéc da lam, trién vong
phat trién doanh nghiép, ban chat cong viéc, diéu kién
lam viéc.

Bang 3. Két qua hdi quy

. L o | Théng ké da céng tuyén
Bien doc lap Hé so hoi quy (B) Hé so Beta Mtrc y nghia
Tolerance VIF
(Hang sb) 0,148 0,383
BCCV 0,113 0,148 0,003 0,581 1,722
BMLV 0,103 0,144 0,003 0,613 1,632
QHDN 0,188 0,242 0,000 0,876 1,142
CNVL 0,121 0,168 0,004 0,419 2,387
LTPL 0,160 0,248 0,000 0,540 1,853
PTTT 0,110 0,169 0,001 0,605 1,652
TVPT 0,107 0,150 0,002 0,608 1,645
R? hiéu chinh: 0,722
Théng ké F (ANOVA): 74,771
Mtrc y nghia (Sig. cia ANOVA): 0,000
Durbin-Watson: 1,840

Théng ké F = 74,771 véi gia tri sig = 0.000 chirng td md
hinh hdi quy phu hop véi tap div liéu. Durbin-Watson 1a
1,840 < 3 khong c6 sy twong quan gitra cac bién trong
mé hinh. Hé sd VIF cla céac bién déu cé tri < 10 chirng
té khéng xay ra hién twong da cong tuyén. Hé sb R2
hiéu chinh 0,722 cho thdy 72,25% s bién thién cla
bién phu thudc dugc giai thich béi cac bién doc lap.
Phwong trinh hdi quy chuédn héa nhw sau: Yi = 0,148 +
0,113X1 + 0,103X2 + 0,188X3 + 0,121X4 + 0,160X5 +
0,110X6 + 1,107X7.

Cac hé sb hodi quy déu mang dau dwong (+) thé hién cac
bién ddc 1ap c6 quan hé thuan véi bién phu thudc. Cac
gid thuyét nghién ciru déu duwoc chip nhan. Nghién
clu clia tac gid bén canh viéc dua ra dwoc 7 nhan td
anh hwéng dén dong luc lam viéc clia ngudi lao dong
trong cac khu céng nghiép trén dia ban tinh Hai Duong
van con mét s6 han ché nhat dinh: (1) Nghién ctru chi
dwoc thwe hién voi cac doi twong la ngudi lao ddng
trwc tiép san xuat tai cac khu cong nghiép, chwa mé
réng dén cac dbi twong khac trong doanh nghiép, (2)
Nghién ctru chwa dé cap dén cac van dé nhu: Van hoa
doanh nghiép, céng viéc én dinh, céng viéc thu vi, sy
gan bé cla cap trén véi nhan vién, ... Pay ciing chinh 1a
goi y cho nhirng nghién ctru tiép theo.

Ngudn: Téng hop nghién ctru cua tac gid

4. DE XUAT GIAI PHAP THUC DAY PONG LUC LAM
VIEC CUA NGU'O'l LAO PONG TAI CAC KHU CONG
NGHIEP TiNH HAI DUONG

4.1. B6i v&i doanh nghiép tai khu céng nghiép tinh
Hai Dwong

Yéu t6 lwong, thwéng va phuc loi

Yéu t6 “Lwong, thudng va phuc lgi” ¢ tadc ddong manh
nhat dén dong lwc lam viéc clia ngwdi lao déng tai cac
khu cong nghiép trén dia ban Hai Dwong, cac doanh
nghiép can xay dwng phwong phap danh gia hiéu qua
cbng viéc mot cach rd rang, chinh xac va céng bang,
nhw céng cu danh gia cong viéc KPI, ddng thdi xay
dwng ché do tra lwong theo nang lwc va déng gép cla
ngudi lao dong. Can ban hanh va thuc hién cac chinh
sach lwong thwdng va phuc loi kip thdi, cong bang,
cbng khai, minh bach.

Yéu t6 quan hé véi dong nghiép

Day la yéu t6 co tac dong manh xép thir hai, cac doanh
nghiép can ddy manh viéc xay dwng va thwc hanh
van héa rng x& trong ndi bd céng ty, cling nhw van
héa (rng x& v&i khach hang. Can cé giai phap duy tri
va phat trién khia canh ddng nghiép luén hd tro nhau
trong cong viéc, phat huy viéc phdi hop nhém, tao sw
tin cay 1an nhau nhdm hé tro' tich cuwc cho viéc tao ra
dong lwc lam viéc.
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Yéu t6 cor hi dao tao va thang tién

Yéu t6 “Co hoi dao tao va thdng tién” co tadc dong manh
thtr 3 cac doanh nghiép nén tao sy céng bang trong
cong tac bd nhiém théng qua viéc td chirc dy tuyén
cac chirc danh thwong xuyén, cong khai, minh bach
va cdng bang.

Yéu t6 dwoc céng nhan day du céng viéc da lam

Yéu t6 “Pwoc cong nhan day dd coéng viéc da lam” co
tdc dong manh thtr 4 cac doanh nghiép can ghi nhan
day du va kip thoi déi voi sy déng gop clia nguodi lao
déng cho coéng ty dé cé su thuwdng cong xirng dang.
Céc doanh nghiép phai c6 quy trinh, quy dinh danh gia
nang lwc clia ngwoi lao dong thwdng xuyén, cdng khai,
minh bach va céng béng, khéng lam qua loa chiéu lé
gay mét long tin clia ngudi lao déng.

Yéu té trién vong phét trién cda doanh nghiép

Giai phap la cac doanh nghiép can cé ké hoach phat
trién cu thé cho twong lai théng qua viéc xay dwng tAm
nhin, st mang va chién lwoc dai han, can trién khai ké
hoach san xuét kinh doanh h&ng nam mét cach rd rang
dé moi ngudi thwe hién. Viéc dau tw may moc thiét b,
xay dwng ké& hoach san xuét dai han, ... cling 1a nhirng
dong thai dam bao réng doanh nghiép hoat déng lau
dai, tr d6 ho lam viéc s& co nhiéu déng lwc hon béi ho
hiéu dwoc sy thanh coéng tlr phat trién doanh nghiép
trong twong lai s& dam bao quyén loi, thu nhap va sw
4n dinh cong viéc khi ho lam viéc tai doanh nghiép.

Yéu t6 ban chét céng viéc

Cac doanh nghiép can phan cong viéc phu hop strc
khde va nang lwc ngudi lao ddng va giao quyén twong
&¥ng v&i nhiém vu, can chd y tranh cho ngudi lao dong
lam mot céng viéc dwoc 1ap di 1ap lai, dan dén sw nham
chan, cé thé tang d6 kho, hodc thay ddi vi tri cong viéc
pht hop véi ndng khiéu. Nha quan Iy can biét d&t cau
hdi va tap trung lang nghe nhirng méi quan tam that sy
cla ngwoi lao dong.

Yéu t6 diéu kién, méi trieong lam viéc

Cac doanh nghiép can duy tri canh quan, méi trudng
lam viéc ludn sach sé va thoang mat, ngoai ra cling
nén trang tri nhirng géc san vuwon dé ngudi lao dong
thw gian trong gi® nghi gilra ca. Doanh nghiép nén
didu chinh thoi gian 1am viéc thich hop cho ngudi lao
doéng. Ca nhan va tirng don vi trong doanh nghiép can
xay dwng tinh than hop tac, cac thanh vién déu chung
vai gan két v&i nhau vi muc tiéu phat trién chung. Lanh
dao can quan tdm hon niva dén nghé thuat lanh dao,
can biét st dung két hop quyén lwc clrng (thwédng,
phat) va quyén lwc mém.

4.2. Giai phap cho Lién doan Lao dong tinh Hai Dwong

Tang cwdng hon nira cong tac thanh tra, kiém tra,
giam sat viéc chap hanh phap luat lao déng cltia doanh

nghiép trong cac khu céng nghiép trén dia ban tinh.
Dac biét, can Iwu y nhirng hanh vi vi pham phap luat
lam anh hwéng dén quyén loi NLD, vi lgi nhuan ma
“xem nhe” NLD.

4.3. Giai phap cho Hiép hdi doanh nghiép va té
chirc cong doan co s&

Coéng doan cac cap can chi dong tham muu véi cap
ay, phdi hop véi chinh quyén, chuyén mén déng cap
va doanh nghiép ban hanh Nghi quyét, Chwong trinh,
ké hoach dao tao, dao tao lai ngudn nhan luc; Cé cac
chinh sach, khuyén khich ngudi lao dong hoc tap,
nang cao trinh dd chuyén mén, tao co' hodi d& ngudi lao
dong chuyén déi nghé nghiép, dap rng nhu cau cong
viéc trong tinh hinh m&i, nang cao nang lwc, déi méi
ndi dung, phwong thirc ddo tao chuyén déi nghé cho
cbng nhan, ngui lao dong.

Viéc nang cao vai tro, trach nhiém cua td chire céng
doan trong viéc cham lo, dai dién, bao vé quyén va loi
ich hop phap, chinh dang clia nguwoi lao dong, dac biét
la vén dé tién lwong, thu nhap cla ngudi lao dong can
phai dwoc quan tam, cu thé: Cong doan co sé tai cac
doanh nghiép phai chi déng phdi hop véi ngudi st
dung lao déng ddng cép trong xay dwng phwong an
diéu chinh tién lwong téi thiéu viing theo quy dinh clia
phéap luat; Trong d6 phai lwu y khéng dé doanh nghiép
tw v xéa bd hodc cat gidm cac ché do tién lwong khi
ngudi lao déng lam thém gid, lam viéc vao ban dém,
lam viéc trong diéu kién ndng nhoc, doc hai,... Giam
sat viéc xay dwng va thwc hién thang lwong, bang
lwong, dinh mire lao ddng clia doanh nghiép theo dung
quy dinh ctia phap luat vé tién lvong. Tang cwong phdi
hop véi cac co quan chirc nang tham gia thanh tra,
kiém tra, giam sat tinh hinh chap hanh phap luat lao
dong cla cac doanh nghiép, nhat la viéc thanh toan
tién lwong, tién thuwdng, khéng dé xay ra tinh trang no
dong tién lwong, tién thwéng cla nguwoi lao dong,...

Coéng doan co s& phdi hop véi nguwdi st dung lao dong
t6 chirc trién khai c6 hiéu qua cac phong trao thi dua:
“Lao déng giéi”, “Lao dong sang tao”; Phong trao “On
ly thuyét, luyén tay nghé, thi tho' gidi”,...; Phong trao
“Tw hoc tap nang cao trinh dé6 chuyén mén, nghiép vu,
tay nghé”. Kip thdi biéu dwong, t6n vinh, khen thuéng
cho céc tap thé, ca nhan co thanh tich xuét séc trong
hoc tap, dao tao, rén tay nghé, trong cac phong trao thi
dua, qua doé gép phan nang cao trinh d6 chuyén mén,
nghiép vu, k¥ nang, nang cao ban linh cho céng nhan,
nguwoi lao dong.
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