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Tom tat

Trong bdi cadnh chuyén ddi sb, viéc nang cao néng lwc sé cho gidng vién cac trwdng dai hoc 1a nhiém vu cap bach
nham dap (ng yéu cau gido duc hién dai. Nang lwc sé khong chi 1a k§ nang s& dung cdng nghé ma con bao gém
kha nang khai thac, sang tao ndi dung sb, quan ly dir liéu va bdo mat théng tin an toan. Bén canh nhitng két qua
dat dwoc nhw kha nang st dung thanh thao cac cong cu gidng day truc tuyén, khai thac hoc liéu sé va ap dung
cobng nghé vao bai giang, giang vién van con moét sb han ché trong viéc sang tao noi dung s6, quan ly va phan
tich di¥ liéu hoc tap cling nhw dam bao an toan théng tin. Tl thue tién do, bai viét dé xuat cac giai phap nhw nang
cao nhan thirc vé chuyen ddi s6, t6 chirc dao tao, dau tw ha tang cdng nghé va xay dung khung nang luc sb. Cac
trwong dai hoc trién khai dong bd nhirng giai phap nay giup giang vién thich ung v&i m0| truo’ng g|ao duc hién
dai, cai thién chat lwong gidng day va dao tao ngudn nhan lyc dap (rng yéu cau cla nén kinh té sé.

Tir khéa: Giadng vién; chuyen déi so; néng luc sé.

Abstract

In the context of digital transformation, improving digital capacity for university lecturers is an urgent task to meet
the requirements of modern education. Digital capacity is not only the ability to use technology but also includes
the ability to exploit, create digital content, manage data and secure information. In addition to the achievements
such as the ability to proficiently use online teaching tools, exploit digital learning materials and apply technology
to lectures, lecturers still have some limitations, especially in creating digital content, managing and analyzing
learning data as well as ensuring information security. In order to improve digital capacity for lecturers, the
article proposes solutions such as raising awareness of digital transformation, organizing training, investing in
technology infrastructure and building a digital capacity framework. Universities synchronously deploy these
solutions to help lecturers adapt to the modern educational environment, improve teaching quality and train
human resources to meet the requirements of the digital economy.

Keywoks: Lecturer; digital transformation; digital capacity.

1. DAT VAN BE

T cudi nhirtng ndm 1990 dén nay, sw phat trién nhanh
chéng cla Internet va cong nghé sb khang chi thic day
nén kinh t& xa hdi phat trién ma con tac dong manh mé
dén gido duc ndi chung va gido duc dai hoc nai riéng.
Dé dap ng yéu ciu méi, gidng vién phai ndm virng
cac phuong phap sw pham cé s dung cong nghé
dé dap (rng nhirng thach thirc clia gido duc hién dai,
khuyén khich qua trinh hoc tap tw chd, tich cwe, twong
tac cla sinh vién, giup ho phat trién cac kj ndng nhw
gidi quyét van @&, lam viéc hop tac, dbi mai sang tao, ...
Theo Chién lwoc qubc gia vé chuyén déi s6 dén nam
2025, tAm nhin 2030, gido duc duwoc xac dinh la mot

Nguwoi phan bién: 1. TS. Vi Van Bong
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trong cac tru cét quan trong, huwéng téi muc tiéu xay
dwng xa hdi hoc tap sb. Trong do6, ddi ngi gidng vién
dwoc xem la nhan tb trung tam thac day qua trinh ddi
mai gido duc.

Tuy nhién, khdo sat tai cac co s& gido duc dai hoc &
Viét Nam cho thay nang lwc sb cla gidng vién hién nay
con nhiéu han ché. Giang vién thwong thiéu ky nang
khai thac tai nguyén sb, sang tao néi dung hoc liéu sb,
quan ly va bao mat théng tin [1, tr.2]. Nhirtng han ché
nay khéng chi anh hwéng dén hiéu qua gidng day ma
con lam gidm kha nang dap (rng cac yéu cau mai cla
qua trinh chuyén dbi sb trong gido duc. Vi vay, viéc
nghién ctu va dé xuét cac gidi phap nang cao néng
lwc sb cho gidng vién la nhiém vy cip bach, gép phan
thuc day qua trinh hién dai hoa gido duc va dao tao
ngudn nhan lwc chat lwong cao, dap trng yéu cau cla
thoi dai moi.
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NGHIEN CUU KHOA HOC

2. NOI DUNG NGHIEN clruU

2.1. Nang lwc s6 va tam quan trong cta viéc nang
cao nang lwc s6 cho giang vién trong boi canh
chuyén déi sé giao duc dai hoc

Thir nhét, ndng luc sé

Nang lwc sb Ia mét khai niém da chiéu, phan anh kha
nang st dung cdng nghé théng tin mét cach hiéu qua,
an toan va trach nhiém trong bdi canh sé héa. Nang luc
s6 khéng chi la ky nang s dung céc thiét bi céng nghé
ma con bao gébm cac ki ndng mém, tw duy can thiét
dé lam viéc va sinh hoat hiéu qua trong méi trwong sb.

Theo UNESCO, néng luc sb la khd ndng truy cap,
quan tri, thau hiéu, két hop, giao tiép, danh gia va sang
tao théng tin mot cach an toan. Nang lyc sb 1a kha
nang tich hop cac kién thirc, kj ndng va thai d6 nham
st dung hiéu qua cac coéng nghé sb trong cac linh
vuc khac nhau cta doi séng, hoc tap va cong viéc [2,
tr.74]. Theo khung nang luc s6 DigCompEdu cua Lién
minh chau Au, ndng lyc sé khong chi dirng lai & viéc
st dung thanh thao cac cong cu céng nghé théng tin
va truyén thong (ICT) ma con bao gom céc kha nang
nhw tim klem x& ly va phan tich théng tin, sang tao
ndi dung sé, twong tac va hop tac trén méi trudng sd,
quan ly di¥ liéu va dadm bédo an toan thong tin [3, tr.89].
Ngoai ra, ndng lwc sé con doi hdi tw duy phan bién va
kha nang giai quyét van d& mot cach sang tao trong
cac tinh hudng sb hoéa. Néi cach khac, nang luc sb
khong chi la mot tap hop ky thuat, ma con 1a mot yéu
t& quan trong gitp ca nhan thich nghi, phat trién trong
xa hoi s hién dai.

T cé&c quan diém trén cho thay, cac yéu t6 cbt 16i cla
nang luc s6 bao gébm: St dung thanh thao céc thiét bi
cong nghé va phan mém hb tro' cong viéc; Nhan biét
nhu cdu théng tin, truy cap, kha| thac, danh gia va xt
ly thong tin trén nén tang sb, cling nhw phat trién ndi
dung s6 va ng dung cdng nghé dé nang cao chét
lwong coéng viéc; Lién két, twong tac, giao tiép va lam
viéc hiéu qua trong méi trwong sb; Tw bdo vé minh
va bdo vé théng tin trén mai trudng sb, déng thoi xay
dwng méi trwng sb lanh manh; Tw hoc, cap nhat kién
thirc va phat trién ban than trong méi trwéong sb.

Tf]L'P hai, tdm quan trong cg’la viéc néng,cao,nér}g lure
s6 cho gidng vién trong boi canh chuyén dbéi s6 giao
duc dai hoc

Trong béi canh chuyén ddi sb dang dinh hinh lai cac
hoat déng gido duc, nang luc sb tré thanh yéu td cbt
I6i, quyét dinh sw thanh céng cta qué trinh hién dai
hoa gido duc dai hoc. Nang lwc sb 1a nén tang dé giang
vién (rng dung hiéu qua céng nghé vao xay dwng cac
phwong phap giang day hién dai nhu: Hoc trwc tuyén,
hoc két hop (blended learning) va 16p hoc dao nguwoc
(flipped classroom). Nhirng phuong phap nay khéng
chi nang cao chét lwong gidng day ma con tao diéu
kién cho sinh vién tham gia hoc tap moét cach linh hoat,
phu hop véi nhu cau ca nhan.

V@i nang lwe sb, giang vién co thé phat trién cac hoc
liéu s6 phong phu nhw video bai gidng, bai tap twong

tac va tai liéu da phwong tién, tr dé lam phong phu
trai nghiém hoc tap cda sinh vién. Diéu nay giup tang
cwdng sw hieng thu, cai thién kha nang tiép thu va ghi
nhé kién thirc. Chuyén ddi sb doi hdi gidng vién phai
thanh thao viéc khai thac di liéu, sty dung cac céng cu
phan tich hién dai va xuat ban két qua nghién ctru trén
cac nén tang quéc té.

N&ng lwc s6 giup giang vién két ndi va hop tac voi dong
nghiép trén toan ciu, mé ra co hdi tiép can cac nguon
tri thtrc va dw an nghién ciru Ién. Trong méi truwdng s6,
nang lwc quan ly di¥ liéu clia giang vién giup theo doi,
danh gia va diéu chinh qua trinh hoc tap cta tirng sinh
vién. Viéc ap dung cbng nghé tri tué nhan tao (Al) va
phan tich di¥ liéu I&6n (Big Data) cho phép thiét ké cac
chwong trinh hoc tap ca nhan héa, dap ng tdi da nhu
cau va kha nang cla tirng sinh vién. Trong thoi dai s6,
viéc bao vé thong tin ca nhan va hoc liéu sb 1a wu tién
hang dau. Giang vién can cé nang luc sbé dé quan ly,
lwu trir va chia sé di liéu an toan, déng thoi huéng
dan sinh vién cach tiép can thdng tin mot cach cé trach
nhiém. Giadng vién la nhan t chinh trong viéc dao tao
thé hé lao dong tré dap &ng yéu cau cla nén kinh té
s6. Thong qua viéc phat trién ndng luc s, gidng vién
truyén dat cho sinh vién cac ky nang can thiét dé tham
gia vao thi truong lao dong toan ciu, tir d6 gép phan
xay dung mot xa hoi sé hién dai va phat trién. Nhw vay,
nang luc sb khong chi 1a didu kién can ma con 1a dong
lwc thic day sw phat trién toan dién cla gido duc dai
hoc trong thoi ky chuyén déi s6, tao nén tang cho sw
ddi méi va thich (ring v&i cac xu hwéng gido duc trén
thé gioi.

2.2. Thwe trang nang lwc sé cla giang vién cac
trwwong dai hoc

Theo s6 liéu ctia Bé Gido duc va Dao tao, hién nay hé
thdng gido duc dai hoc Viét Nam gém: 242 truwéng dai
hoc, trong d6: 176 trwong cong 1ap (chiém 72,7%), 6
trwong tw thuc (chiém 27,3%); tdng sb giang vién tal
cac trwdng dai hoc: 91.297 nguwdi, trong do, co 743
gido sw, 5.629 phé giao sw, 23.776 tién si va 53.412
thac si [7]. Trong bdi canh chuyén dbi sé6 dang dién ra
manh mé&, nang luc sb clia gidng vién cac trwong dai
hoc da dat dwoc nhirng két qua dang ghi nhan nhung
cling tdn tai mot sb han ché can khéc phuc, cu thé:

* Uu diém

Hau hét gidng vién hién nay da thanh thao cac cong
cu co ban hd tro gidng day trwc tuyén. Cac gidng vién
da quen thudc véi cac nén tang truc tuyén nhw Zoom,
Google Meet, Microsoft Teams, cung v&i cac cong
cu van phong nhw: PowerPoint, Google Docs dé tb
chirc cac budi gidng day, dic biét trong béi canh dai
dich COVID-19 da thic day toan bo hé thdng gido duc
chuyén sang hinh thirc hoc tric tuyén. Mét nghién ctu
tai cac trwong dai hoc & Thanh phé H6 Chi Minh chi
ra rang hon 80% giang vién cé thé s dung hiéu qua
nhirng cdng cu nay dé giadng day va quan ly I&p hoc [4].

Rat nhiéu giang vién hién nay da bat dau tiép can va
st dung cac nén tang hoc liéu so, dong thoi khai thac
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cac tai nguyén hoc lieu mé& dé hd tro viéc gidng day
va hoc tap cda sinh vién. Nhung tai nguyén nay bao
gdm: Thu vién tryc tuyén, nén tang hoc truc tuyen
(Coursera, EdX) va cac kho hoc liéu khac... cung cap
cac khoda hoc, bai giang, tai liéu hoc tap phong phu ti
cac trwdng dai hoc va té chirc gido duc hang dau trén
thé gioi. Viéc nay khong chi gitp giang vién nang cao
chét lwvong giang day ma con giup cap nhat va lam
mai ndi dung hoc thuat, phu hop véi cac xu hwéng
giao duc quéc té, tir d6 tao ra mot méi trwdng hoc tap
da dang va hién dai cho sinh vién.

Su phét trién nhanh chéng cla cong nghé sb trong
gido duc doi héi giang vién khdng chi nam virng kién
thirc chuyén mén ma con phai lién tuc cap nhat va
lam quen vé&i cac coéng cu, nén tdng cong nghé méi dé
nang cao chét lwong gidng day. Phan Ién gidng vién
hién nay, d&c biét 1a thé hé giang vién tré cé tinh than
hoc hdi cao va kha nang thich ng tt véi cac cong
nghé méi. Thé hé gidng vién tré thworng co loi thé vé
kha nang tiép thu nhanh va ap dung hiéu qua cac céng
nghé sb vao cong viéc glang day Vi du dién hinh 14
viéc mot sb gidng vién da bat diu st dung cac céng cu
thiét ké nhw Canva, Articulate Storyline dé tao ra cac
bai giang twong tac, sinh ddng va hap dan. Canva gitp
gidng vién thiét k& cac slide, poster, tai liéu hoc tap
mot cach nhanh chéng va dep mét, trong khi Articulate
Storyline hé tro tao ra cac bai hoc e-learning véi nhiéu
tinh nang twong tac, giup sinh vién hoc hdi mgt cach
cht dong va tha vi hon. Viéc str dung nhirng cong cu
nay khong chi gilp cai thién chéat lwong bai gidang ma
con lam tang hiéu qua trong viéc truyén dat kién thirc,
khién cac bai gidng tr& nén sinh dong va dé tiép can
hon dbi v&i sinh vién. V&i kha nang tw hoc va thich
(rng nhanh chéng v&i cong nghé méi, cac giang vién
tré khong ngirng tim kiém nhirng gidi phap sang tao dé
cai tién phwong phap giang day, tir d6 dap (rng tét hon
nhu cau hoc tap cla sinh vién trong thoi dai sé hoa.

* Han ché

Ma&c du nhiéu gidng vién da quen thudc véi cac cong
cu co ban phuc vu gidng day trwc tuyén nhung thiéu
k§ ndng sang tao ndi dung sé. Viéc sang tao cac san
ph&dm hoc liéu sb nhw video bai gidng, bai tap twong
tac hodc cac hoc liéu truc tuyén doc dao doi héi khong
chi kién thirc v& cong nghé ma con kha nang thiét ké,
sang tao va hiéu biét sau sac vé cac phwong phap
gidng day sb. Tuy nhién, khéng phai giang vién nao
cling ¢6 du k§ nang va kinh nghiém dé thuc hién diéu
nay. Theo mét khao sat dwoc thuwe hién tai Trwdng Dai
hoc Khoa hoc Xa hdi va Nhan van - Pai hoc Quéc gia
Thanh phé H6 Chi Minh, chi cé khoang 40% giang vién
cam thdy tw tin khi thiét k& hoc liéu sb [5, tr.89-94].
Phan I&n gidng vién con phu thudc vao cac tai liéu co
san hoadc s dung nhirng céng cu don gian ma khéng
tan dung hét kha néng sang tao dé tao ra nhitng san
ph&m hoc tap déc ddo va hap dan. Diéu nay han ché
kha nang phat trién phwong phap gidng day, lam gidm
hiéu qua cla viéc hoc truc tuyén va khong thu hat
dwoc sy cha y cla sinh vién.

Kha nang quan ly va phan tich di¥ liéu clia giang vién
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hién nay con gap nhiéu han ché, dac biét trong viéc trng
dung cac cong cu phan tich di liéu hoc tap (learning
analytics) nham danh gia va ca nhan héa qua trinh hoc
cta sinh vién. D& liéu hoc tap co thé cung cap thong
tin quan trong vé sw tién bo cla sinh vién, gitp gidng
vién diéu chinh phwong phap gidng day sao cho phu
hop va hiéu qua hon. Tuy nhién, viéc ap dung phan
tich div liéu dé ti wu héa qua trinh g|ang day van chua
dwoc phd bién rong rai trong cong ddng glang vién, va
didu nay lam gidm kha nang cai thién chat lwong day
va hoc.Theo nghién ctru ctia Nguy&n Thi Doan Hién
(2024), chi c6 25% giang vién cam thay tw tin va thanh
thao trong viéc str dung cac céng cu phan tich di liéu
nhw SPSS hodc Excel. Biéu nay cho thdy phan 16n
giadng vién chwa c6 du ky nang dé khai thac va xc ly
cac di liéu hoc tap, du cac cong cu nay rat can thiét
trong viéc hé tro danh gia va phan tich théng tin hoc
tap cua sinh vién. Viéc thiéu kj nang nay khong chi
anh hwéng dén kha néng ca nhan héa qua trinh [am
viéc clia gidng vién ma con han ché kha ndng hwéng
dan sinh vién, tir d6 lam gidm hiéu qua giang day.

Ky nang ddm bao an toan théng tin va bado mat di liéu
cé nhan trong mdi trwong sé cla gidng vién hién nay
chwa dwogc chu trong ddang mirc. Viéc bao vé thong
tin ca nhan cla giang vién va sinh vién trong cac hé
thdng hoc truc tuyen la vb6 cung quan trong, bdi vi
moi truong sb tiém &n nhiéu nguy co ro ri div liéu ca
nhan néu khoéng c6 cac bién phap bdo mat hiéu qua.
Tuy nhién, do thiéu kién thirc va ky nang vé bao mat
thdng tin, nguy co nay van dang la méi lo ngai Ién
trong qua trinh s&r dung cac nén tang hoc truc tuyén.
Hién nay, cé dén 70% gidng vién khéng nhan thirc day
da vé cac bién phap bao mat can thiét khi st dung cac
nén tang hoc tap truc tuyén [1, tr.254]. Diéu nay dan
dén nhixng hanh ddng vé tinh 1am 16 Iot théng tin ca
nhan cla gidng vién va sinh vién, tao diéu kién cho cac
cudc tAn cong mang hodc cac vi pham vé bado mat, anh
hwéng dén an toan ctia di¥ liéu, lam gidm uy tin cGa cac
t6 chirc gido duc, dong thei co thé gay ton hai nghiém
trong dén quyén loi cGa sinh vién va giang vién.

Sw chénh léch vé co s& ha tAng cong nghé gira cac
khu vwc thanh thi va nbng thdn, cung véi sy khac
biét trong mirc d6 tiép can cong nghé gitra cac thé hé
giang vién la mot van dé Ion, anh hwéng trye tiép dén
chét lwong gidng day trong méi trwéng sb. Gidng vién
tai cac khu virc néng thén do han ché vé co sé ha tang
va diéu kién kinh té, thuong cé it co hoi tiép can cac
khéa dao tao vé nang lwc sb va cdng nghé hién dai.
Diéu nay dan dén viéc nang lwc sb clia ho thdp hon
S0 v&i cac dong nghiép & khu vie thanh thi, noi co sy
phat trién manh mé vé co sé ha tAng cdng nghé va co
hoi hoc héi cao hon. Theo moét khao sat ciia Bo Giao
duc va Bao tao, chi cé 30% gidng vién & cac vung kho
khan cé k§ nang st dung thanh thao céng nghé sé [6].
Con sb nay cho thay sw thiéu hut I&n trong nédng luc
cbng nghé cla giang vién & cac khu vic nay, diéu nay
khéng chi &nh hwdng dén kha nang giang day truc
tuyén ma con lam gidm hiéu qua cla viéc &p dung
céng nghé vao qua trinh hoc tap. Giang vién thiéu kj
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nang s6 khong thé tan dung t6i da cac cong cu va tai
nguyén hoc tap trwc tuyén, tir d6 anh hwdng dén chat
lwong gidng day va co hdi hoc tap cla sinh vién.

Ma&c du nang lwc sb cla gidng vién tai Viét Nam da co
nhirtng buwdc tién quan trong, dac biét trong viéc s
dung cbng cu co ban dé gidng day truc tuyén, cac han
ché vé sang tao noi dung sb, quan ly di liéu va bao
mat thdng tin van dat ra nhirng thach thie I6n. Nhirng
yéu tb nay khong chi lam gidam hiéu qua giang day ma
con can trd sy phat trién cta gido duc dai hoc trong béi
canh chuyén dbi sb.

Tw thwe trang da phan tich cho thay nang luc sé khéng
chi yéu cau ky thuat don thuin ma con la mot néng luc
cbt 16i gitp giang vién ddi méi phwong phap giang day,
tang tinh twong tac va ca nhan héa trong qua trinh day
- hoc. Viéc nang cao nang luc sb cho gidng vién khéng
nhirng gitip ho lam chi céng nghé ma con thuc day tw
duy phan bién, kha nang sang tao va thich &ng linh
hoat v&i nhivng thay ddi nhanh choéng trong gido duc
dai hoc. Trong bdi canh hién nay, khi tri tué nhan tao,
dir liéu I&n va cac cong nghé tién tién khac dang ngay
cang dwoc tich hgp vao hoat dong gido duc, gidng
vién can c6 kha nang phan tich, danh gia va &ng dung
hiéu qua cac cong cu cong nghé dé khong bi tut hu.

Hon ni¥a, nang lwc sé con 1a chia khéa dé gidng vién
mé& réng pham vi anh hwdng va hop tac hoc thuat
thdng qua cac nén tang sb, tr d6 nang cao nang luc
nghién ctru va phat trién chuyén mon. Sy phat trién
manh mé cta cac mo hinh gido duc mé va hoc tap
subt ddi cling doi héi gidng vién phai cé ndng luc sb
dd manh dé tr& thanh nguoi hwdng dan, ngudi déng
hanh va nguwdi truyén cdm hing cho sinh vién trong
hanh trinh hoc tap. Néu khéng duoc trang bi day da
nang luc sb, gidng vién sé kho dap ng duoc cac tiéu
chuédn méi trong kiém dinh chét lwong gido duc, déng
thdi bé & co hdi tham gia vao cac dw an gido duc quéc
té va tiép can cac ngudn hoc liéu toan cau.

Do d6, viéc nang cao nang lwc sb cho doi ngii gidng
vién khéng chi 1 nhiém vu chién lwgc nham nang cao
chét lwong gido duc dai hoc, ma con 14 diéu kién tién
quyét dé cac trudng dai hoc chuyén minh, hdi nhap va
phat trién bén virng trong thoi dai sb.

2.3. bé xuéat giai phap nang cao ning lwc sé cho
giang vién cac trworng dai hoc

Ther nhéf, néng cao nhan thirc, tw duy cia giang vién
vé chuyén doi s

Trong bdi cdnh chuyén déi sb la xu huéng tat yéu,
gidng vién can nhan thirc ré vai trd cGa minh va chi
dong thich ng. Chuyén dbdi sbé trong gido duc khéng
chi la ap dung cdng nghé vao gidang day ma con doi héi
sy thay ddi trong tw duy, phwong phap lam viéc va van
héa giao tiép. Vi vay, cac trwéng dai hoc can tap trung
nang cao nhan thirc va tw duy cla gidng vién vé chuyén
ddi sb, coi day la nhiém vu cbt I6i trong thei ky s héa.
Trwéc hét, can giup giang vién hiéu rd rang chuyén dbi
s6 la xu huéng tt yéu, mang tinh bén virng chir khéng
phai giai phap tam thoi, Nha trwong cé thé td chire cac

budi hdi thdo, toa dam va chuyén dé d& nhan manh vai
trd va loi ich cta chuyén ddi s trong nang cao chét
lwong gido duc. Béng thdi, khuyén khich giang vién
tw bdi dwéng va phat trién nang lwc sé thong qua cac
khéa hoc tryc tuyén va nén tang dir liéu mé. Viéc nay
gilip gidng vién lam quen vé&i cac cong cu, phdn mém
quan ly hoc tap va cac rng dung hé tro gidng day hién
dai. Ngoai ra, cac trwdng dai hoc can xay dwng van
hoa giao tiép trén khong gian sb, tao méi trudng dé
gidng vién hop tac va chia sé tri thirc. Viéc chi doéng
ap dung coéng nghé trong gidng day, giao tiép hang
ngay cing nhw khai thac di liéu va lan téa tri thirc trén
nén tang sb sé g|up gidng vién phat trién tw duy hién
dai, dap trng yéu cau thoi dai chuyén déi sb.

Ngoai ra, ban than gidng vién ciing can cé y thirc tw
hoc, khéng ngirng cap nhat kién thirc va ky nang sb
dé theo kip sw phat trién ctia cong nghé. Viéc tham
gia cac khoa hoc tryc tuyén, nghién clru va (rng dung
cong nghé mai vao giang day sé giup giang vién nang
cao trinh do chuyén mén va dap ung tét hon nhu cau
hoc tap cla sinh vién trong thoi dai sb héa.

Thir hai, t6 chiic céc hoat dong déo tao, boi dudng
néng lwre sé cho gidng vién

Té chirc cac hoat dong dao tao, bdi duwéng ndng luc
sb cho giang vién 1a yéu t6 then chét dé thich ng véi
xu hwéng chuyén déi sb trong gido duc. Cac trwdng
can c6 ké hoach va xay dwng chwong trinh dao tao
phl hop véi trinh d8, nhu ciu va dac thu cong viéc cla
tirng giang vién. Noi dung dao tao, bdi duwéng nang
lwc s cho gidng vién can tap trung vao ky nang st
dung cbéng nghé, ngoai ngt¥, khai thac di liéu va ddi
mé&i phwong phap giang day, Nha trwéng can té chire
cac khoa hoc linh hoat, bao gdm truc tuyén, tryc tiép,
hoi thao chuyén dé va chwong trinh tw hoc. Viéc két
hop nhiéu hinh thirc sé& gitp giang vién dé dang tham
gia ma khéng bi anh hwdng béi thoi gian va dia diém.
Ddng thoi, trang bi cho gidng vién k§ nang st dung cac
coéng cu quan ly hoc tap (LMS), phdn mém giang day
trwc tuyén va ing dung k¥ thuat hién dai vao bai giang.
Cac trwrng can chu trong hiéu qua thwe hanh sau cac
khéa hoc, bdi duéng thay vi chi tap trung vao ly thuyét
hoac chirng chi.

Thir ba, dau tw co sé ha tang va cong nghé phuc vu
chuyén dbi sé trong hoat dong dao tao

Dau tw vao co s& ha tAng va cong nghé la yéu t6 thiét
yéu dé giang vién nang cao nang luc sb va ap dung
hiéu qua trong giang day. D4u tién, can xay dung hé
théng co s& ha tAng hién dai, bao gdm trang thiét bi
g|ang day nhw: May tinh, bang thdng minh va may
chiéu, cung mang lwdi internet chéat lwong cao, dam
bao két ndi én dinh tai cac gidang dwong va khu vyc
lam viéc cla gidng vién. Tiép theo, phat trién cac nén
tang cong nghé gido duc nhuw: Hé théng quan ly hoc
tap (LMS) dé gidng vién c6 thé quan ly ndi dung va
twong tac vai sinh vién; cac cdng cu céng nghé thyc
té a0 (VR) va tadng cuong (AR) gilp bai gidng tré
nén triec quan va sinh dong hon. Ngoai ra, cac phén
mém hé tro gidng day trwc tuyén nhu Zoom, Microsoft
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Teams ciing rat can thiét. Cac phong hoc théng minh,
v&i cac thiét bi hién dai va khoéng gian linh hoat cho ca
hoc tryc tiép va truwc tuyén, sé tao diéu kién thuan loi
cho viéc giang day. Bao vé an ninh mang va di liéu ca
nhan la mot yéu té quan trong, can dau tw vao cac giai
phap bdo mat va td chirc cac khda dao tao vé an toan
théng tin. H6 tro' tai chinh va ky thuat cho giang vién
nang cép thiét bi ca nhan va thanh 1ap doi ngi hb tro
ky thuat la giai phap giup giang vién luén sén sang VoI
céng nghé méi. Cubi cung viéc xay dyng hé thong lwu
trir dam may va thw vién sb sé giup g|ang vién dé dang
chia sé va truy cap tai liéu hoc tap. T4t ca nhirng dau
tw nay khoéng chi nang cao hiéu qua gidng day ma con
g|up gidng vién thich (rng nhanh chéng véi chuyén déi
s, cai thién chét lwong gido duc.

Thir tw, xdy dung khung ndng luc sé danh riéng cho
giang vién

Dé& nang cao nang lwc st dung céng nghé sé clia gidng
vién trong bbi canh gido duc hién dai, viéc xay dwng
céac tieu chuén va tiéu chi danh gia vira hoan chinh
vira cu thé 13 yéu cdu khong thé thiéu. Cac tiéu chi
nay khéng chi lam co s& cho viéc phat trién chuong
trinh boi dwdng nghé nghiép toan dién ma con giup
Nha trwdng danh gia chinh xac nang lwc giang vién, ti
doé ap dung ché dd dai ngd phu hop. Tham khao cac
khung nang lwc sb qubc té nhu DigCompEdu (EU) va
DTPF (Anh), khung néng luc s can tap trung vao cac
nhom chinh: Ky nang ky thuat co ban, nang lyc sang
tao ndi dung so va nang lwc quan ly an toan théng tin
s6. Khung nang luc sé nén bao gom cac yéu té nhu:
Su dung thanh thao thiét bi, phan mém va &ng dung
s6; tim kiém, danh gia va quan ly théng tin hiéu qua;
phat trién ndi dung sb sang tao va ddm bao bao mat
théng tin ca nhan trong mdi trwdng mang [7, tr.1385-
1396]. Bén canh do, giang vién can kha nang tw hoc,
tw duy phan bién va twong tac trong méi trwong sb dé
thich nghi v&i sy thay ddi nhanh chéng clia cdng nghé.

Khung nang lwc can dwoc phan cap ré rang tir co ban,
nang cao dén chuyen sau, ¢ tiéu chi danh gia cu thé
cho tlrng cap dd. Dé trién khai hiéu qua, cac giai phap
hd tro nhw dao tao I|nh hoat, dau tw co s& ha tang
va danh gia dinh ky can dwoc thuc hién song hanh.
Cudi cung, sw phéi hop gitra cac don vi, chuyén gia va
doanh nghiép 1a yéu t6 quyét dinh sw thanh cdng trong
viéc phat trién néng lwc s, ddm bao chét lwong gido
duc trong thdi dai chuyén déi sé.

3. KET LUAN

Trong bbi canh chuyén dbi s6 manh mé&, nang cao
nang lwc sb cho giang vién la yéu cau cép thiét, gop
phan thic day gido duc dai hoc hién dai. Nang luc sb
cla glang vién khong chi la st dung cong nghé ma con
bao gom sang tao ndi dung so, quan ly di¥ liéu, bao
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mat théng tin va tiph hop céng nghé vao gidng day.
Bén canh nhirng két qgé da dat dwoc nhw thénh thgo
céac cong cu co ban ho trg gidng day trwe tuyén, tiép

can va st dung cac nén tang hoc liéu sé... nhiéu giang
vién van gap khé khan do thiéu k§ ndng sang tao ndi
dung sb, quan ly di¥ liéu va bado mat thong tin, di liéu.
DPé nang cao nang lyc sé cho gidng vién, cac Trwdng
dai hoc can nang cao nhan thtc, tw duy cla giang
vién vé chuyén ddi sb; td chirc cac hoat dong dao tao,
bdi dwdng nang luc sd cho gidng vién; dau tw co sé
ha tang va coéng nghé phuc vu chuyén déi sé trong
hoat ddéng dao tao; xay dwng khung nang lwc s danh
riéng cho gidng vién. Ban than giang vién ciing can
chi déng hoc tap, cap nhat cong nghé dé nang cao
trinh d6 va dap &ng nhu ciu dao tao trong thdi dai sé.
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