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NGANH KINH TE

Chuyén déi sé trong phat trién kinh té sé & Viét Nam:
Co hdi va thach thirc

Digital transformation in the development of the digital economy
in Vietham: Opportunities and challenges

Nguyén Thi Hué
Téac gia lién hé: nguyenthihue85dhsd@gmail.com
Trwdng Pai hoc Sao o
Ngay nhan bai: 04/3/2026
Ngay nhan bai stva sau phan bién: 10/4/2026
Ngay chap nhan dang: 01/6/2026
Tém tat

Trong bdi canh Cach mang cong nghiép 1an th tw dién ra manh mé, chuyén déi sé da va dang tré thanh dong
Iwc quan trong thuac déy phat trién kinh té - xa hdi tai nhiéu quéc gia, trong doé co6 Viét Nam. Sw phat trién cua tri
tué nhan tao (Al), thwong mai dién tt, kinh té nén tang va logistics s khéng chi lam thay déi phwong thirc san
xuét, kinh doanh ma con tac dong sau sic dén co' ciu kinh té va thi trwdng lao dong. Bai viét tap trung phan tich
vai trd ctia chuyén déi sb trong phat trién kinh t& sé6 & Viét Nam hién nay, chi ra nhitng co hoi va thach thire dat

ra nham khai thac hiéu qua tiém nang cla kinh t& sé trong giai doan téi.

Tir khéa: Kinh té sé; chuyén déi sé; tri tué nhén tao; thuong mai dién ti; logistics sé.

Abstract

In the context of the vigorous Fourth Industrial Revolution, digital transformation has become an important
driving force for socio-economic development in many countries, including Viethnam. The development of artificial
intelligence (Al), e-commerce, platform economy, and digital logistics not only changes production and business
methods but also has a profound impact on the economic structure and labor market. This article focuses on
analyzing the role of digital transformation in the development of the digital economy in Vietnam today, highlighting
the opportunities and challenges to effectively harness the potential of the digital economy in the upcoming period.

Keywords: Digital economy; digital transformation; artificial intelligence; e-commerce; digital logistics.

1. DAT VAN BPE

Trong bdi cadnh cudc Cach mang céng nghiép lan
ther tw dang dién ra manh mé trén pham vi toan ciu,
chuyén d6i sb da tré thanh xu huwéng tat yéu trong
qua trinh phat trién kinh té - xa hdi cta nhiéu qubc
gia [6]. Chuyén déi s6 khong chi la viéc trng dung cac
coéng nghé sé vao hoat ddong quan ly, san xuét va kinh
doanh, ma con la qua trinh thay déi toan dién mé hinh
phét trién, phwong thirc quan tri va cach thic tao ra
gia tri trong nén kinh té.

Trong qua trinh nay, kinh té sb dwoc xem la két qua
truc tiép cla qua trinh chuyén dbi s, khi cac hoat
doéng kinh t& ngay cang dwa trén nén tang cong nghé
sb, di¥ lieu va két ndi internet. Nher sy phat trién cua
cac cong nghé nhw tri tué nhan tao (Al), di¥ liéu l&n
(Big Data), dién toan dam may, thuwong mai dién t&r va
nén tang sbé, cac hoat ddng san xuét, phan phéi va tiéu

Ngudi phan bién: 1. PGS.TS. Nguyén Thi Hé6ng Nhung
2. TS. Nguyén Minh Tuén

dung dwoc td chire lai theo hwéng hiéu qua, linh hoat
va sang tao hon.

Tai Viét Nam, chuyén déi s6 dang dwoc Chinh pha xac
dinh 1& mét trong nhitng déng lwec quan trong thuc day
tang trwdng kinh té va nang cao nang luc canh tranh
qudc gia. Viéc trién khai cac chwong trinh chuyén ddi
sb quéc gia da tao didu kién thuan loi cho sw phat trién
clia céac linh vwe nhu thwong mai dién tir, dich vu sb,
tai chinh s va logistics s6, tv d6 gop phan thic day sy
hinh thanh va mé& réng ctia nén kinh té sé [3].

Tuy nhién, qua trinh chuyén dbi sé dé phat trién kinh té
sb tai Viet Nam van dang d6i méat véi nhiéu co hdi va
thach thirc, lién quan dén ha tdng céng nghé, ngudn
nhan luc, thé ché quan Iy va mic dd sdn sang cla
doanh nghiép. Do dd, viéc nghién ctru mdi quan hé gitra
chuyén dbi s6 va phat trién kinh t& s6, ddng thdi phan
tich cac co hdi va thach thie trong qua trinh nay cé y
nghia quan trong dbi vai viec hoach dinh chinh sach va
dinh huéng phat trién kinh té trong giai doan tdi.

Trong nhi*ng ndm gan day, kinh t& sé va chuyén dbi
sb da tré thanh cha dé dwoc quan tam réng rai trong
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NGHIEN CUU KHOA HOC

cac nghién ctru hoc thuat va hoach dinh chinh sach tai
Viét Nam.

GS.TS. Tran Tho Pat (2022) cho réng kinh té& sb 1a
doéng lwc méi cla tang trwdng kinh té trong bdi canh
chuyén dich mé hinh phat trién, nhdn manh vai tro
clia cong nghé sb trong nang cao nang suét va nang
lwe canh tranh quéc gia. Cac nghién ctru nay chi yéu
dirng lai & viéc hé théng héa ly luan va khang dinh vai
trd cla kinh té sb déi véi nén kinh té Viét Nam [1].

Bdao céo ctia World Bank (2022) chi ra rang Viét Nam
c6 tiém néng I&n trong phat trién kinh té sé6 nhd dan sb
tré, ty 1& st dung internet cao va sy hé tro manh mé
t Chinh pha. Tuy nhién, cac nghién ciru nay chi yéu
mang tinh vi mé, chwa di sau phan tich ciu tric noi tai
ctia kinh té sb theo nganh va dia phwong [5].

Cac nghién clu gan day tap trung vao tac dong cla
chuyén dbi s déi véi doanh nghiép va nganh kinh té,
dac biét trong cac linh viec nhw thwong mai dién tir, tai
chinh sé va logistics. Tuy nhién, phan I&n cac nghién
cru van mang tinh don nganh hoac dwa trén di liéu
cuc bd, chwa phan anh day da blre tranh téng thé cta
nén kinh té sé Viét Nam. Nghién ctru clia tac gia da cap
nhat s6 liéu kinh té s6 Viét Nam giai doan 2022-2024,
phan tich sy phan héa kinh té sé theo dia phwong va
lam rd vai trod ctia chuyén déi sb gan véi dong vén FDI.

2.CO'SO'LY THUYET VA PHUONG PHAP NGHIEN CUU
2.1. Co s& ly thuyét

2.1.1. Céch tiép can ly thuyét vé chuyén déi sé va
kinh té sé

Trong bdi cdnh Cach mang céng nghiép 1an thir tw,
chuyén dbi sb khéng don thuan 1 viéc ap dung cong
nghé thong tin vao hoat déng quan ly hay san xuét,
ma 13 qua trinh tai cu tric toan dién mé hinh td chirc,
phwong thirc tao gia tri va co ché van hanh cta nén
kinh té dwa trén di liéu va céng nghé sb. Theo cach
tiép can hé théng, chuyén dbi sb cé thé dwoc xem
nhw mot qué trinh chuyén dich tlr nén kinh té dwa trén
ngudn lwc vat chat sang nén kinh té dwa trén tri thirc,
di¥ liéu va nén tang sb.

Kinh té s6, vé mat ban chét, phan anh mac do tich
hop ctia cong nghé sb vao cac hoat dong kinh té - xa
hoi. Khdng chi bao gdm cac nganh cong nghiép cong
nghé théng tin va truyén théng (ICT), kinh té sb con
bao trim c&c linh vuce truyén théng duoc sd héa théng
qua thwong mai dién t, tai chinh sd, chinh phua dién
tlr va cac nén tang kinh doanh dua trén dir liéu. Theo
cach tiép can cu trac, kinh té sé c6 thé dwoc phan
tach thanh ba 16p: (i) ha tAng sé; (i) dich vu va nén
tang sé; (iii) cac hoat dong kinh t& duwoc sb héa. Cu
trdc nay cho phép phan tich mc do lan tda clia cong
nghé sb trong toan bd nén kinh té thay vi chi gi¢i han
¢ khu vyc cong nghé.

Tt goc dd ly thuyét phat trién, chuyén ddi sd dwoc xem
la mét dong Iwc méi cha tang trwdng dai han thong
qua co ché dbi méi sang tao, nang cao ndng suét va
tdi wu hoa phan bd nguén lyc. Diéu nay dat chuyén
ddi s6 vao méi quan hé hiru co vé&i cac ly thuyét tang
trwdng nodi sinh, trong do tri thirc, cong nghé va vén
nhan lwc déng vai tro trung tam [6].

2.1.2. Méi quan hé giira chuyén déi sé va phat trién
kinh té sé

Chuyén dbi sb va kinh t& sb co mdi quan hé chat ché
va mang tinh nhan - qua trong qua trinh phat trién kinh
té hién dai. Chuyén dbi s6 dwoc xem |a qua trinh (ng
dung c6ng nghé sb vao moi linh virc clia ddi sdng kinh
té - xa hoi nhdm nang cao hiéu qua hoat déng, trong
khi kinh t& sé 1a két qua ctia qua trinh d6 khi cac hoat
dong kinh té dwoc van hanh chi yéu dwa trén nén tang
coéng nghé sbé va di liéu [6].

Trén thyc té, chuyén dbi sé tao ra co' s& ha tAng cong
nghé, nén tang di liéu va moéi trwong sé dé cac hoat
doéng kinh té phat trién theo huéng sé hoa. Khi doanh
nghiép va céc té chirc ap dung cdng nghé sb vao san
xuét, quan tri va phan phdi san phdm, cac mé hinh
kinh doanh mé&i nhw thwong mai dién ti, kinh t& nén
tang, dich vu sb va logistics théng minh dan hinh thanh
va phat trién, tir d6 thuc day sw mé rong cla kinh té sb.

Déi véi Viet Nam, viéc thuc ddy chuyén ddi sb trong
cac Iinh vuc nhw quan ly nha nwéc, san xuét cong
nghiép, thwong mai va dich vu da gép phan tao nén
tdng quan trong cho sy phat trién cta kinh té sb. Vi
vay, co6 thé khang dinh réng chuyén dbi sé chinh la
dong lwc cbt 18i thic day sw hinh thanh va phat trién
cuia kinh té sb trong bdi canh hién nay [3].

2.2. Phwong phap nghién ctru

Bai viét s dung phwong phap nghién cru dinh tinh
két hop voi phan tich thdng k& md t& nhdm lam r6
vai trd clia chuyén ddi s trong phat trién kinh té sb
tai Viét Nam. D@ liéu dwoc thu thap chd yéu to cac
ngudn thr cép trong giai doan 2022-2024, bao gém
cac bao cao chinh thirc ctia B6 Théng tin va Truyén
thong, Téng cuc Théng ké, ciing nhw cac bao céo quéc
té nhw e-Conomy SEA cla Google, Temasek va Bain
& Company.

Phwong phap phan tich théng ké mé ta duwoc st dung
dé phan anh xu hwéng bién dong clia cac chi tiéu nhw
ty trong kinh té sé trong GDP, doanh thu thwong mai
dién t&r va mrc dd (ng dung cdng nghé sb. Bén canh
do, phwong phap so sanh dwoc ap dung nhdm danh
gia su khéac biét trong phat trién kinh té sbé gitra cac dia
phwong va theo th&i gian.

Viéc lya chon phuwong phap nay la phu hgp véi muc
tiéu nghién ctru, cho phép khai quat birc tranh téng thé
vé kinh té sé Viét Nam, ddng thdi lam co s& dé dé xuat
cac ham y chinh sach trong bbi canh chuyén di sé.
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3. THYC TRANG PHAT TRIEN KINH TE SO VA
CHUYEN BOI SO O VIET NAM

3.1. Quy mé va toéc d6 tang trwdng kinh té sé

Bang 1. Ty trong kinh té sb trong GDP Viét Nam giai
doan 2022-2024

NGANH KINH TE

DPdng thoi, tde do tang trwdng cao hon mirc trung binh
clia nén kinh té chirng t6 kinh té sé dang dong vai tro
dan déat ting trwdng.

3.2. Thwong mai dién tir va kinh té nén tang

Bang 2. Doanh thu thwong mai dién tr Viét Nam giai

Ngudn: Bé Théng tin va Truyén théng (2024)

Ty trong kinh té& sé trong GDP tang lién tuc cho thay
chuyén déi sb da bwdc diu phat huy hiéu qua. Téc do
tang trwdng cla kinh t& sé cao hon dang ké so véi téc
dé tang trwdng GDP chung, phan anh vai tro dan dét
cua khu virc nay [2].

Ty trong kinh t&€ s6/GDP va Téc df tdng trudng (2022-2024)

214

Ty 18 (%)
= = N
© © =3

-
~
L

-
o
|

154

14

2022 2023 2024
Nam

Hinh 1: Ty trong kinh té sé trong GDP Viét Nam
giai doan 2022-2024

Ngubdn: Téc gia téng hop

Ghi cha: Buong biéu dién thé hién ty trong kinh té sé
trong GDP (%); cét thé hién téc dé tang trudng kinh té
s6 (%).

Theo cac bao céo gan day, ndm 2024, kinh té& sb
Viét Nam dong gop khoang 18,3% GDP (B6 Thong
tin va Truyén thdng, 2024), véi tbc d6 tang trwdng trén
20%/nam, cao hon nhiéu so v&i téc dd ting trwdng
GDP chung cta nén kinh té. Cu thé, ty trong 18,3%
GDP nam 2024 cho thdy quy mé déng goép cuta kinh
té sb trong toan bd nén kinh té, trong khi tbc dé tang
trwdng trén 20% phan anh mirc d6 mé& rong nhanh
ctia khu vurc nay theo thai gian. Diéu nay cho thay kinh
té s6 dang dan tr& thanh dong luc tang trwdng quan
trong cua Viét Nam.

Dw bao dén nam 2025, quy mé kinh té sb Viét Nam co
thé dat khoang 39 ty USD, phan anh tiém n&ng 16n cla
nén kinh t& dwa trén cong nghé va di liéu.

Viéc ty trong kinh té sb trong GDP téng nhanh cho thay
hiéu qua bwéc dau cla cac chinh sach chuyén déi sb.

Nam Ty trong kinh té s6/GDP | Téc do tang trwdng dogn 2022-2024 :
(%) (%) Nim | Doanhthu (tyUSD) | Téc dé ting (%)
2022 14,3 ~18 2022 20,5 19
2023 16,5 ~20 2023 22,8 17
2024 18,3 >20 2024 25,0 ~20

Ngudn: Téng hop ttr cac béo cado TMPT quéc gia

Thwong mai dién to tiép tuc gilr vai tro tru cét trong
kinh t& s6. Sw tang trwdng 6n dinh cho thay hanh vi tiéu
dung sb ngay cang phd bién, dong thdi thic day cac
nganh lién quan nhuw logistics va thanh toan dién tc.

Doanh thu kinh t& s8 va Téc dd tang trudng (2022-2024)

N
o

Gid trj (%) / Ty USD

=
©

"
=)

17 A

2022 2023 2024
Nam

Hinh 2: Tang trwdng doanh thu TMBPT giai doan
2022-2024

Nguén: Téc gia téng hop

Ghi chui: Buong biéu dién thé hién toc do tang trudng
(%); cét thé hién doanh thu thwong mai dién to
(ty USD).

Thwong mai dién t& tiép tuc 1a linh vire tru cot cha kinh
té sb. Nam 2024, doanh thu thwong mai dién tor Viét
Nam dat khoang 25 ty USD (Google, Temasek & Bain
& Company, 2024), tding gan 20% so véi ndm truwéc.
Bén canh dd, cac nén tang sb trong linh vic van tai,
lwu tra, tai chinh va gido duc ngay cang phd bién [4].

Sw phat trién cta thwong mai dién t&r khoéng chi mé
rong kénh phan phéi hang héa ma con thic day cac
nganh lién quan nhw logistics s, thanh toan dién ti va
dich vu hé tro kinh doanh.

3.3. U'ng dung tri tué nhan tao va céng nghé sé

Trong giai doan 2024-2025, tri tué nhan tao (Al) néi lén
nhw mét tru cot cong nghé quan trong trong tién trinh
chuyén dbi s6 va mé rong kinh té s tai Viet Nam. Theo
céac bao cao chuyén nganh, Viét Nam thuéc nhom qubc
gia cé mirc do tiép can va s dung (rng dung tich hop Al
cao trong khu vic Dong Nam A, véi khoang 81% ngudi
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dung internet tirng st dung cac nén tang cé tich hop
Al (Google et al., 2024) trong hoat déng thuwdng nhat
nhw tim kiém théng tin, thwong mai dién tr, tai chinh
sb va truyén théng sb [4]. Xu hwéng nay cho thay Al
khéng con gi¢i han trong pham vi thr nghiém cong
nghé ma da tham nhap sau vao doi séng kinh té - xa
hoi, tré thanh mot phan clia ha tang sb quéc gia.

Dang chu y, doanh thu tir cac &ng dung va gidi phap
tich hgp Al tai Viét Nam ghi nhan muc tang trwedng
khodng 78% trong giai doan 2024-2025, phan anh sw
mé& rong nhanh chéng cua thj trwdng cong nghé théng
minh. Sy gia tdng nay khéng chi dén tir khu vire doanh
nghiép cong nghé ma con tir cac nganh truyén thdng
dang tich cuc (rng dung Al dé tai cAu trac mé hinh van
hanh. Trong thwong mai dién t&, cac nén tdng nhw
Shopee va Lazada (rng dung Al trong hé théng goi y
san phadm va dw bao nhu ciu; trong linh vuc tai chinh
- ngan hang, cac td chirc ddy manh st dung Al dé
chdm diém tin dung, phat hién gian lan va tw dong
hoa cham soc khach hang; trong khu vire cdng, cac co
quan quan ly trién khai tro ly o va hé théng phan tich
di liéu nham nang cao hiéu qua diéu hanh [5].

O géc do kinh té hoc, Al gép phan lam gia tdng ndng
suét cac nhan t téng hop (TFP) théng qua ba co ché
chinh: (i) tw dong hoéa quy trinh, gitp gidm chi phi van
hanh va sai sot; (ii) tdi wu héa phan tich di¥ liéu 1&n, hd
tro' ra quyét dinh theo thoi gian thyc; va (iii) ca nhan
héa san pham, dich vu dwa trén hanh vi ngudi dung,
qua dé nang cao gia tri vong doi khach hang. Viéc tich
hop Al vao chudi gia tri khéng chi nang cao hiéu qua
néi tai clia doanh nghiép ma con tao ra cac mé hinh
kinh doanh m&i dwa trén div liéu, nén tang va hé sinh
thai s6. Diéu nay phu hop véi dinh hwéng phat trién
kinh t& s6 ma Bo Thong tin va Truyén thdng dang thic
day, trong d6 di liéu va céng nghé thdng minh dwoc
xac dinh 1a nguén lwc san xuit mai ctia nén kinh té.

Tuy nhién, cling v&i co hoi tang trwdng, viéc (rng dung
Al ciing dé&t ra yéu ciu vé khung phap ly, bdo mat di
liéu, chudn héa ha tang sé va phat trién ngudn nhan
lwc chat lwong cao. Do do6, dé Al thyc sy tré thanh
dong lwe bén virng cho kinh té sé, Viét Nam can trién
khai ddng b6 cac chinh sach hd trg' d6i méi sang tao,
hoan thién thé ché quan tri di liéu va thac day lién két
gilra doanh nghiép - co s& dao tao - co quan quan ly.
Nhin téng thé, Al khéng chi la mét cong nghé hé tro
ma dang dan tré thanh nén tang chién lwoc, quyét dinh
nang lwc canh tranh ctia nén kinh té sb trong giai doan
phat trién méi.

3.4. Thanh toan s6 va logistics so

Thanh toan s va logistics s dwoc xem 1a hai cau
phan ha tang thiét yéu trong hé sinh thai kinh té s,

doéng vai trd két ndi gitra giao dich trwc tuyén va dong
lwu chuyé&n hang héa - dich vu trong nén kinh té. Trong

giai doan 2024-2025, thanh toan khéng dung tién mét
tai Viét Nam tiép tuc duy tri tbc do tang trwéng cao,
véi tdng gia tri giao dich thanh toan dién t&r du kién
dat khodng 178 ty USD vao nam 2025. Su phat trién
nay gan lién v&i viéc mé rong hé sinh thai ngan hang
sb, vi dién tlr va nén tang trung gian thanh toan, tiéu
biéu nhw MoMo, ZaloPay va hé théng chuyén mach tai
chinh ctia NAPAS.

O géc do kinh t& hoc thé ché, thanh toan s gép phan
gidm chi phi giao dich (transaction costs), han ché rui
ro théng tin bat can x(rng va gia ting tinh minh bach
cua thi trwong. Khi cac giao dich dwgc ghi nhan va xi
ly trén nén tang sé, di¥ liéu tai chinh tré thanh ngudn tai
san co gia tri, ho trg phan tich hanh vi tiéu dung, cham
diém tin dung va hoach dinh chinh séach tién té [5].

Song song véi do, logistics sb dang tré thanh déng luc
nang cao nang lyc canh tranh cia thuwong mai dién to
va chudi cung &ng hién dai. Viéc trng dung phan mém
quan ly chudi cung ng (SCM), hé thdng quan ly kho
(WMS), cong nghé dinh vi thi gian thuc (GPS), tri tué
nhan tao va di liéu I&n giup t6i wu héa tén kho, dw bao
nhu ciu va rat ngan thdi gian giao hang. Cac doanh
nghiép logistics I&n nhw Viettel Post va GHN da trién
khai nén tdng quan tri van hanh dwa trén dir liéu, gop
phan giam chi phi van chuyén, ting ty 1& giao hang
dung han va nang cao trai nghiém khach hang.

T& géc d clu truc hé sinh thai, thanh toan sé bao
dam dong tién duoc lwu chuyén tire thri va minh bach,
trong khi logistics s6 bdo dam dong hang héa duoc
van hanh hiéu qua va téi wu. Hai yéu t6 nay twong tac
chat ché, tao thanh “ha tdng mém” cla kinh té sb, hé
tro cdc mo hinh kinh doanh nén tang, thwong mai dién
tlr xuyén bién gidi va dich vu sb. Do dé, viéc phat trién
ddng bd thanh toan sb va logistics s6 khong chi giup
giam chi phi trung gian ma con gia tang mc dd tich
hop cla thi treéng, qua d6 nang cao nang suét va kha
nd&ng m& rong cla nén kinh t& s Viét Nam trong bbi
canh hdi nhap sau rong [6].

3.5. Phan bé kinh té sé theo dia phwong

Phan tich co cAu kinh té sb theo dia phuong cho thay
sw khac biét dang ké vé ty trong déng gép vao GRDP,
phan anh m&c dd phat trién cong nghiép céng nghé
cao, ha tang sb va kha nang thu hut dau tw nwéc ngoai
clia tirng vung. Mét sb dia phwong co ty trong kinh té
sb6 vuot ngudng 20%, trong d6 Bac Ninh dat khoang
46%, Thai Nguyén khoang 30%, Hai Phong trén 22%
va Phu Tho xap xi 23%. Day la nhirng dia phwong cé
nén tang coéng nghiép dién t& - cong nghé cao phat
trién manh, tap trung nhiéu doanh nghiép FDI quy mé
I&n, dac biét trong linh vwe san xuét thiét bi dién tk va
linh kién sb. Sw hién dién cla cac tap doan da quéc gia
nhw Samsung Electronics tai Bac Ninh va Thai Nguyén
da tao hiéu &ng lan tda cong nghé, thuic day gia tri san
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xuét céng nghiép sb chiém ty trong cao trong co céu
kinh té dia phwong [2].

Trong khi d6, cac trung tam kinh té 1&n nhw: Ha Noi
va Thanh phé H6 Chi Minh ghi nhan ty 1& kinh té sb
lan lwot trén 17% va khoang 13%. Mac du thap hon
mot s6 dia phwong cong nghiép chuyén sau, hai dé thi
nay lai gitr vai trd dau tau trong phat trién dich vu sb,
thwong mai dién tl, tai chinh s va hé sinh thai kh&i
nghiép d6i m&i sang tao.

Sw khac biét vé ty trong kinh té sé gitra cac dia phuong
khéng chi phan anh mirc d6 phat trién ma con cho thay
sw khac biét vé ban chat ciu thanh cua kinh té sb.

Cu thé, tai cac dia phuwong nhw Bac Ninh hay Thai
Nguyén, ty trong kinh té sb cao (c6 thé 1én t&i 46%)
chd yéu dén tir khu vuc san xuét cdng nghiép cong
nghé cao do doanh nghiép FDI dan dat, dac biét trong
lfnh vuc dién t&r va thiét bi sd. Diéu nay cho thay kinh
té sb tai cac dia phwong nay mang tinh “phan cirng”
(hardware-driven), phu thudc I&n vao chubi gia tri toan
cau va vbn dau tw nwdc ngoai.

Nguwoc lai, tai Ha Noi va TP. Hb Chi Minh, mac du ty
trong kinh té sé thap hon, nhung lai c6 sw phat trién
manh ctia cac dich vu sé, thwong mai dién t, tai chinh
sb va hé sinh thai déi méi sang tao. Pay la mé hinh
kinh té s6 mang tinh “dich vu - nén tang” (platform-driv-
en), dwa trén dir liéu, déi moi séng tao va tiéu dung s
néi dia.

Su khac biét nay ham y réng viéc danh gia kinh té sb
khéng chi dwa trén ty trong ma can xem xét cu tric
ndi tai, tv d6 xay dwng chinh sach phat trién phu hop
v@i trng moé hinh dia phuwong.

4. CO HOI VA THACH THU'C TRONG PHAT TRIEN
KINH TE SO TU CHUYEN POI SO

4.1. Co hoi trong phat trién kinh té sé tir chuyén
déi sb

4.1.1. Co’ héi doi véi Nha nwéc

Chuyén déi sb tao didu kién d& Nha nwéc nang cao
hiéu qua quan ly va diéu hanh nén kinh té théng qua
viéc trng dung céng nghé sb trong quan tri cong. Viéc
xay dwng chinh phu sb, dir liéu mé va cac nén tang
quan ly sb gidp tdng cwong tinh minh bach, nang cao
hiéu qua cung cép dich vu céng va hé tro quéa trinh
hoach dinh chinh sach phat trién kinh té sé.

Chuyén dbi s6 mé ra khéng gian tang truéng méi cho
nén kinh té théng qua viéc mé rong thi trwéng vuot ra
khéi gi¢i han dia ly truyén théng va tai cau tric chubi
gia tri theo hwéng tinh gon, linh hoat hon. Viéc &rng
dung nén tang sb, thwong mai dién tlr va phan tich di
liéu giup doanh nghiép tiép can truc tiép khach hang,
gidm suw phu thudc vao khau trung gian va tdi vu héa
chi phi giao dich. Nh& d6, chi phi van hanh duoc cét
gidm, tbc dd dwa san pham ra thi trudng dwoc rat
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ngén va kha nang thich ng véi bién dong thj trudng
dwoc nang cao [3].

4.1.2. Co’ héi déi véi doanh nghiép

Déi v&i doanh nghiép, chuyén dbi sé mé ra nhiéu co
hdi trong viéc déi m&i md hinh kinh doanh, mé rong thi
trwdng va nang cao nang lyc canh tranh. Théng qua
viéc rng dung cac céng nghé nhuw thwong mai dién
tlr, nén tang sb, di¥ liéu I&n va tri tué nhan tao, doanh
nghiép c6 thé téi wu héa quy trinh san xuét, gidam chi
phi van hanh va tiép can khach hang trén pham vi toan
cau [5] [6].

4.1.3. Co’ héi doi véi nguwoi lao déng va xa hoi

Sw phat trién ctia kinh té s tao ra nhiéu co hdi viéc lam
mai trong cac linh viee cdng nghé théng tin, thwong
mai dién tl, phan tich di liéu va dich vu sb. Béng thoi,
chuyén ddi sb ciing gép phan nang cao chat lvong
cudc sbéng théng qua viéc cung cap cac dich vu sb
trong gido duc, y té, tai chinh va thwong mai. Sy phat
trién clGa cac nén tang sé, dich vu tai chinh sé va kinh
té nén tang da lam xuat hién nhiéu vi tri viéc lam mai
nhw ky sw di¥ liéu, chuyén gia chuyén ddi sé, quan tri
hé théng thwong mai dién t&r va chuyén vién van hanh
chubi cung (rng théng minh. Diéu nay khéng chi gép
phan gidi quyét viéc lam ma con thuc day chuyén dich
co cAu lao dong theo hudng hién dai, gia ting ty trong
lao ddng ky néng cao trong nén kinh té.

O tAm vi mé, chuyén ddi sb va kinh té sé con tao co
hdi nang cao nang suét cac nhan té téng hop (TFP),
thuc ddy d6i méi sang tao va thu hut dong vén dau tw
vao cac nganh céng nghé cao. Khi mdi trwdng kinh
doanh dwoc sb héa va minh bach héa, chi phi théng
tin gidm xudng, kha nang két ndi gitra doanh nghiép -
nha dau tw - ngwoi tiéu dung dwoc cai thién, tir d6 hinh
thanh cac hé sinh thai déi maoi sang tao nang dong.
Nhw vay, co hoi tlr chuyén ddi sb khoéng chi dirng &
hiéu qua kinh t& ngén han ma con tao nén tang cho
tang trwdng dai han dwa trén tri thirc va cong nghé [5].

4.2. Thach thirc trong phat trién kinh té so tir
chuyén doi so
4.2.1. Thdch thiec vé nguén nhan Iyc s6

Bén canh nhirng co hoi tang trudng, tién trinh chuyén
ddi sb6 va phat trién kinh té sé tai Viét Nam ciing d&t
ra nhiéu thach thirc mang tinh cau tric va dai han.
Trwéc hét, tinh trang thiéu hut ngudn nhan lwc sé chat
lwong cao dang tré thanh “diém nghén” trong qua trinh
trién khai cong nghé maéi. Nhu ciu vé k§ sw cong nghé
théng tin, chuyén gia dir liéu, chuyén vién an ninh
mang va quan tri chuyén ddi sé tdng nhanh, trong khi
hé thdng dao tao chwa theo kip tbc dd phat trién cla
thi trudng. Sw mat can ddi gitra cung - ciu lao dong sb
khéng chi lam gia téng chi phi tuyén dung ma con anh
hwdng dén kha nang hap thu va lam chd céng nghé
ctia doanh nghiép trong nwéec [5].
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4.2.2. Théch thirc vé ha tang va céng nghé

Chénh léch vé trinh d6 phat trién ha tang sé va nang
lwc cdbng nghé gilra cac vung, dia phwong tao ra
khoang céach sb (digital divide) ngay cang ré nét. Cac
dé thi Ién va dia phwong c6 nén cong nghiép cong
nghé cao thuong co didu kién tiép can ha tang vién
théng, trung tdm di liéu va ngudn vén dau tw tét hon
so v&i khu vire ndng thén hodc mién nui. Sy phan héa
nay dan dén nguy co phat trién khong ddng déu cla
kinh té s6, l1am gia t&ng bat binh dang vé co hoi tiép
céan dich vu sb va viéc lam chat lwong cao [6].

4.2.3. Thdch thiec vé an toan va an ninh mang

RUGi ro vé an toan, an ninh mang va bao mat div liéu
ngay cang gia tang khi khéi lwong giao dich va di liéu
sb tang manh. C4c hinh thic tAn cdng mang, Ira dao
trwc tuyén va xam pham di¥ liéu ca nhan tré nén tinh vi
hon, doi héi hé thdng phap ly va ha tAng bdo mat phai
dwoc nang cap twong ng. Theo dinh hwéng cia Bo
Thoéng tin va Truyén théng, viéc xay dwng khéng gian
mang an toan, tin cay la diéu kién tién quyét dé bao
dam phat trién kinh té sé bén ving.

M6t thach thire dang chu y trong phat trién kinh té sé tai
Viét Nam 1a nguy co roi vao “bay gia cong sb” (digital
assembly trap). Trong béi canh Viét Nam thu hut manh
dong vén FDI vao linh vie san xuét thiét bi dién tlr va
cong nghé cao, phan I&n gia tri gia tang lai tap trung &
khau thiét ké, s& hiru cong nghé va thwong hiéu - vén
thudc vé cac tap doan nwéc ngoai [3].

Ngoai ra, khung phap ly cho cac mé hinh kinh doanh
m&i dwa trén nén tang s, tri tué nhan tao va di liéu
I&n van dang trong qua trinh hoan thién. Viéc thiéu cac
tiéu chuan va quy dinh rd rang cé thé tao ra khoang
trbng quan ly, déng thei lam gia tang chi phi tuan tha
cho doanh nghiép. Do d6, dé& vuot qua nhirng thach
thirc nay, Viét Nam can trién khai ddng bd cac giai
phap vé phat trién ngudn nhan luc sé, dau tw ha tang,
hoan thién thé ché va tadng cwdng hop tac cong - tw
trong bdo ddm an toan théng tin. Chi khi gidi quyét
hiéu qua cac rao can néu trén, chuyén déi sé méi thuc
sy tré thanh dong lwc tang trwdng bén vikng cho nén
kinh té.

5. DE XUAT GIAI PHAP

Th& nhat, can xay dwng chinh sach phat trién kinh té
sb theo huéng phan vung, trong doé: Céac dia phuong
cobng nghiép nhw Bac Ninh, Thai Nguyén can tap trung
phat trién céng nghiép céng nghé cao gén véi FDI;
Céc d6 thj I&n nhw Ha N&i va TP. HCM can wu tién
phat trién dich vu sé va hé sinh thai dbi mai sang tao.

Th& hai, can trién khai co ché sandbox phép ly theo
huwdng cé trong tdm, wu tién ap dung trwdc cho cac
linh vwec cé mirc dd dbéi méi cao nhwng rdi ro kiém
soat dwoc, nhuw fintech (ngan hang sb, thanh toan sb),

y t& sb (telemedicine) va gido duc sé. Viéc thi diém
sandbox trong cac Ilinh vwc nay cho phép co quan
quan ly vtra th®r nghiém chinh sach, vira danh gia rai
ro thue tién trwdc khi mé rdng trén dién rong, qua dé
gidm thiéu chi phi thé ché va tao méi trwong thuan loi
cho dbi méi sang tao.

Th ba, tdng cudng dau tw vao ha tang sb va div liéu
quéc gia, bao gdm trung tam dir liéu, dién toan dam
may va hé théng dinh danh dién t&, nham bdo dam
nén tang cho phat trién kinh té sé.

Th tw, phat trién ngudn nhan lwc sé chat lwong cao
théng qua lién két gitra nha nwéc, doanh nghiép va co
s& dao tao, dac biét trong cac linh vic nhw khoa hoc
d@ liéu, tri tué nhan tao va an ninh mang.

Thé nam, thuc day lién két vang va thu hep khoang
cach s, nhdm bdo dam phat trién kinh t& sé theo
hwéng bao trum va bén virng.

6. KET LUAN

Nghién ciru da lam rd vai trd ctia chuyén dbi sé nhw
mot dong lwe cbt I8i thic ddy sw phat trién cla kinh té
s6 tai Viét Nam, déng thoi chi ra xu hwéng gia ting vé
quy md, téc do tang trwdng va sw phan héa theo dia
phwong trong giai doan 2022-2024. Két qua phan tich
cho thay kinh té sb khong chi déng gop ngay cang Ién
vao GDP ma con tai ciu tric mé hinh téng trudng theo
hwéng dwa trén cong nghé va dir liéu.

Bén canh dé, nghién ctru da chi ra nhirng co hoéi va
thach thirc dat ra trong qua trinh phat trién kinh té s6,
d&c biét lién quan dén ngudn nhan luwc, ha tang va thé
ché. Trén co s& do, cac ham y chinh sach duoc dé
xuét nhdm goép phan hoan thién chién lwgc phat trién
kinh t& s6 gan vé&i chuyén dbi sé trong giai doan téi.
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Tap chi Nghién ctru khoa hoc, Truéng Dai hoc Sao Do (P. ISSN 1859-4190, E. ISSN 2815-553X), thuong xuyén
cong bo két qua, cong trinh nghién clru khoa hoc va céng nghé cuia cac nha khoa hoc, can bo, giang vién, nghién
clru sinh, hoc vién cao hoc, sinh vién & trong va ngoai nudc.

1. Tap chixuat ban 01 s6/quy bang hai ngdn nglr ti€ng Viét va tiéng Anh. Tap chi nhan ding cac bai bio khoa
hoc thudc cac linh vuc: Dién - Dién tlr - Tw dong hoa; Co khi - Déng luc; Kinh té; Triét hoc - Xa hdi hoc -
Chinh tri hoc; Céc linh vuc khac gobm: Céng nghé théng tin; Hoa hoc - Céng nghé thuc pham; Ngon nglt
hoc; Toan hoc; Vat ly; Van hda - Nghé thuat - Thé duc thé thao...

2. Bainhan ding |a nhirng céng trinh nghién ctru khoa hoc chua céng bé trong bat ky an phdm khoa hoc nao.

3. Toa soan chi nhan bai bdo gl online trén website http:/tapchikhcn.saodo.edu.vn. Bai bdo glri vé toa
soan dudi dang file dién tir (*.doc *.docx va *.pdf); cudi bai bao, tac gia ghi ro thong tin dia chi lién hé, s6
dién thoai, email va cap nhat thong tin trén website. Bai bao phai duoc trinh bay ding dinh dang, ro rang;
Trudng hop bai bao phai chinh sira theo thé 1€ ho3c theo yéu cau ctia Phan bién thi tic gia sé cap nhat trén
website. Ngudi phan bién sé do toa soan moi. Toa soan khong guri lai bai néu khong duoc dang.

4. Céc cong trinh thudc dé tai nghién ciru c6 Co quan quan ly can kém theo gidy phép cho cong bé cua co
quan (Tén deé tai, ma so, tén ch nhiém dé tai, cap quan ly,...).

5. Tén bai bao trinh bay bang hai ngdn ngir (ti€ng Viét va tiéng Anh), font Arial, c& chir 14, in dam, can gilta.

6.  Tén tac gia (khong ghi hoc ham, hoc vi), font Arial, c& chir 10, in dam, cin & phai; co quan cong tac clia cac
tac gia, font Arial, c& chir 9, in nghiéng, can [é phai.

7.  Chir “Téom tat” in dam, font Arial, c& chir 10; Noi dung tém tat ctia bai bao khéng qua 10 dong, trinh bay
b3ng hai ngdn ngir (ti€ng Viét va tiéng Anh), font Arial, c& chir 10, in thudng.

8. Chir “Tir khéa” in dam, nghiéng, font Arial, c& chir 10; C6 tir 03+05 tir khéa, font Arial, c& chir 10, in
nghiéng, ngan cach nhau b&i ddu cham phay, cudi cing 1a dau cham.

9. Noi dung bai bao viét bang tiéng Viét hoic tiéng Anh; Néu 13 bai bdo viét bang tiéng Viét: Tiéu dé tiéng
Viét trudc, tiéng Anh sau; Tom tat tiéng Viét trudc, tiéng Anh sau; Tir khoa tiéng Viét trudc, tiéng Anh sau;
Né&u [a bai bao viét bang tiéng Anh: Tiéu dé tiéng Anh trudc, tiéng Viét sau; Tom tat tiéng Anh trudc, tiéng
Viét sau; Tir khéa tiéng Anh trudc, tiéng Viét sau.

10. Bai bdo dugc danh may trén khé gidy A4 (21 x 29,7cm) c6 d6 dai khéng qua 8 trang, font Arial, c& chir 10,
gian dong At least 12pt, Before 3pt, After 3pt; can [é trén 2.5cm, dudi 2.5cm, trai 3cm, phai 2cm; hinh vé
phai roé rang, du nét va duoc dinh dang duéi dang file anh (*.jpg); Phuong trinh, cong thirc phai soan thao
bang Mathtype hoac Equation; Phan néi dung bai bao dugc chia thanh 02 c6t, khodng cach cét 1a 1cm;
Trong trudng hop hinh vé, hinh anh ¢6 kich thuéc 16n, bang biéu cé do rong 16n hodc cdng thirc, phuong
trinh dai thi cho phép trinh bay dudi dang 01 cét.

11. Tailiéu tham khao duoc sap x&p theo thir tu tai liéu duoc trich dan trong bai bao.

- Néu Ia sach/luan an: Tén tac gia (nam), Tén sach/luan an/luan van, Nha xuat ban/Truong/Vién, [an xuat
ban/tai ban.

- Néu la bai bdo/bao cdo khoa hoc: Tén tac gia (ndm), Tén bai bao/bao cao, Tap chi/Hoi nghi/Hbi thao, Tap/
Ky yéu, so, trang.

- N&u 13 trang web: Phai trich dan day du tén website va dudng link, ngdy cap nhat.

12. Pinhdangmaubaibaothamkhao taidiachihttp:/tapchikhcn.saodo.edu.vn/news/detail/198/format_paper
Bai bao sau khi xuat ban sé dugc cong bé trén http:/tapchikhcn.saodo.edu.vn.
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Ban Bién tap Tap chi Nghién ctru khoa hoc, Trrong Dai hoc Sao Do

Phong 203, Tang 2, Nha B1, Trudng Dai hoc Sao Do.

Pia chi: S6 76, Nguyén Thi Dué, KDC Thai Hoc 2, P. Chu Van An, TP. Hai Phong.

Dién thoai: (0220) 3587213, Fax: (0220) 3882921, Hotline: 0912 107858/0936 847980.
Website: http://tapchikhcn.saodo.edu.vn

Email: tapchikhcn@saodo.edu.vn
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Dia chi:

- S6 1: S8 76, dudng Nguyén Thi Dué, KDC Thai Hoc 2, phudng Chu Van An, thanh phé Hai Phong.

- §6 2: S6 72, dudng Nguyén Thai Hoc, quéc 16 37, phudng Chu Vin An, thanh phé Hai Phong.

- Dién thoai: (0220) 3882 269 Fax: (0220) 3882 921 Website: http:/saodo.edu.vn Email: info@saodo.edu.vn
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Trudng Dai hoc Sao bo

S6 76, dudng Nguyén Thi Dué, KDC Thai Hoc 2, phudng Chu Van An, thanh phé Hai Phong.
Dién thoai: (0220) 3587213, Fax: (0220) 3882 921, Hotline: 0912 107858/0936 847980.
Website: http:/tapchikhcn.saodo.edu.vn/Email: tapchikhcn@saodo.edu.vn.

Giay phép xuat ban s6: 620/GP-BTTTT ngay 17/9/2021 ctiia B6 Thoéng tin va Truyén thong.
In 2.000 ban, khé 21 x 29,7cm, tai Céng ty TNHH in Tre Xanh, cap ngay 17/02/2011.




